Fraga & Svar - minderarig journal via niitet

*Vardnadshavare — fordlder som har juridiskt ansvar for dig

Barn fragar

Mina foéraldrar brakar ofta och 4r skilda. Jag
har boérjat fa hjalp pa BUP men mamma och
pappa ar inte sams om att jag gar pa BUP.
Kan de ldsa min journal darifran? Om jag fick
bestamma skulle min plastmamma fa lasa
istéllet. Henne litar jag pa. Jag ar 11 ar.

Bra fragor du staller. Tack. Journalen fran
BUP gar inte att ldsa via nétet. Sa ar det pa
de flesta stédllen 1 Sverige. Néstan allt annat i
journalen kan dina vardnadshavare lédsa tills
du fyller 13 ar.

Vad ir journal via nétet? Finns nagon
information fér barn?

Pa 1177.se finns ganska enkel information att
lasa om journalen. Men bést &r att du fragar
sjukvarden nir du besoker dem. Nar du
kommer hem kan du och en foralder
(vardnadshavare) logga in pé en dator eller
mobil och titta tillsammans. Nér du fyller 13
ar kan ni inte logga in langre.

Tondring frdagar

Jag ar 16 ar och vill 14sa min journal via
nétet. Far jag det? Mamma vill inte att jag gor
det sjalv, utan bara med henne.

Reglerna ger dig ratt och mdojlighet att logga
in och se din journal fran 16 ars alder. Om du
vill ar det dock alltid bra om du diskuterar
innehallet med ndgon annan, till exempel en
foralder.

Jag har diabetes och ar 14 ar. Kan jag lasa
min journal via néitet?

Om du vill och behéver ldasa din journal ska du
be din ldkare om ett intyg. Bast 4r om din
vardnadshavare vet om detta och tycker att
du ska fa lasa. Vardnadshavaren kan ocksa fa
intyg for att logga in, om du och ldkaren
tycker det.

Finns det nagon del av journalen som bara jag
och min doktor kan se? Ett "rum for
ungdomar” som aldrig mina férdldrar kan se?

Den som skriver journalen kan markera en
viss text med sokordet "kéanslig information”.
Da kan bara varden se det, men inte du eller
din foralder. Det 4r kanske nagot for
framtiden att ha en del i journalen som bara
du och varden kan se — "ett rum f6r
ungdomar” men det finns inte idag.

Har unga varit med och tyckt till om Journal
via nitet?

Ja, unga har varit med sirskilt i Uppsala.
Men det 4r &n sa lange nédstan inga under 16
ar som har fatt intyg att l4sa sin journal. Alla
landsting och regioner bér lyssna pd unga som
anvander journaler om vad det tycker.

Jag bor pa behandlingshem och har
tvangsvard med sa kallad LVU. Jag far hjalp
pa BUP. Behover en vuxen att prata med om
min journal

Bra att du vill prata om vad som finns 1 din
journal. Om du 4r 16 ar kan du sjalv logga in
och valja vem du vill prata med om journalen.
Ar du under 16 ar ska du forst fa intyg fran
din ldkare om att fa logga in i journalen. Litar
du pa dina foraldrar ar de béast att prata med.
Annars ska din socialsekreterare kunna
hjalpa dig. Eller sdklart prata med nagon du
litar pa i BUP.

Jag ar 14 ar och har fatt ett intyg for att
kunna ldsa journalen (férliangd atkomst). Nu

Ta kontakt med den som skrivit det du tycker
ar fel. Om ni blir 6verens gors en rattelse. Om




ser jag fel 1 journalen. Vem ska jag be om att
adndra?

varden inte haller med dig ska det dnda
skrivas in att du tycker det &r fel. Du behover
inte OK fran dina vardnadshavare for att
tycka till om vad som star i din journal.

Kommer niagon annan kunna lidsa det jag
séger till min lakare 1 fortroende?

Inom varden kan de som hjalper dig ldsa det
som star 1 journalen. Du kan séga till lakaren
att du vill att bara de som jobbar dar lakaren
ar ska kunna lasa. Det kallas att begransa
“sammanhaéllen journalféring”. Du kan ocksa
be ldkaren att markera en viss del av
journalen med sékordet "kénslig information”.
Utanfor varden kan bara du och
vardnadshavaren ldsa din journal. Nar du
fyller 13 ar kan ingen utanfér varden logga in
1 din journal. I sa fall behovs ett sdrskilt intyg.
Vardnadshavare kan g4 till varden och be att
fa ut en papperskopia. Har du fyllt 13 ar ska
varden forst kolla med dig om de ska lamna ut
kopian.

Det basta ar oftast att du pratar med dina
vardnadshavare om din journal och séager at
dem hur du vill ha det.

Jag 4r 16 ar, min pappa tvingar mig att visa
min journal fér honom. Hur ska jag gora?

Din pappa far inte gora sa. Tala om det for
honom. Om det inte fungerar ringer du eller
mejlar till de som jobbar med journaler pa
huvudkontoret 1 det landsting dar du arbetar.
Fraga i1 vaxeln. Du kan ocksa be om hjélp av
den i varden som du har kontakt med.

Vdrdnadshavare fragar

Jag kan inte ldngre ldsa min gamla pappas
journal. En domstol har bestimt att vuxna
inte kan vara ombud fér andra vuxna. Kan jag
vara det 4t mitt barn?

Regeln géiller inte de som &r vardnadshavare
for ett barn under 13 ars alder. For att lasa
journal efter 13 ars alder krévs ett sarskilt

intyg.

Mitt barns pappa borde inte l4sa barnets
journal. Jag vill sparra for honom. Kan jag
det?

Den som &r vardnadshavare kan logga in 1
barnets journal upp till att barnet fyller 13 ar.
Du kan inte spéarra féor ndgon annan vuxen
eller for ett barn. Du kan berédtta fér barnets
lakare om du tycker att pappan inte ska
kunna logga in. Det kan d& eventuellt gora en
blockering

Min dotter ar 15 ar och gar pa sirskola och
kan inte ldsa. Kan jag ldsa hennes journal via
nétet?

Aven din dotter har ratt att kdnna till
journalen och vad som skrivs dér, sd langt hon
vill och kan. Du kan be dotterns ldkare om ett
intyg om “forlangd atkomst” for dig i det har
fallet.

Yrkesperson frdagar

Kan en forédlder tvinga sitt barn att logga in i
journalen?

Ja, inloggning sker i hemmet och det ar svart
att forhindra. Men det ar inte tillatet. Kanske
gar det att gora tekniska losningar framéver
som hindrar sant tvang. Barnet kan ocksa
sjalv spérra journalen for till exempel
foraldrarna.

Kan patienter se journalinformation som
skrevs innan de
fyllde 16 ar?

Ja. Nar patienten 4dr 16 ar kan hen se
journalinformation fran, i de flesta fall, den 1




januari 2016, men undantag finns bade bakéat
och framat i tiden.

En patient till mig &r 15 &r och skulle behéva
fa atkomst till journalen via néatet. Ar det jag
som fixar det?

Om du tycker att din patient 4r mogen nog att
lasa sin journal, och har behov av det kan du
intyga sa kallad "forlangd atkomst”. Din
verksamhetschef ska sedan skriva under.
Skicka det till journal- eller e-hdlsoenheten i
ditt landsting. Rutin for detta ska finnas déar
du arbetar.

Journal via natet kan medféra risker fér barn.

Har det gjorts en barnkonsekvensanalys?

Journalsystemet behéver ta bade risker och
fordelar med digital atkomst pa allvar. Ofta
blir det en avviagning. Ibland véiger till
exempel barnets ratt till skydd 6ver. En
huvudregel ar darfor att barnet och
vardnadshavaren inte ldngre kan logga in néar
barnet fyllt 13 ar. En barnkonsekvensanalys
ar gjord 1 Region Uppsala utifran vad som
géaller dar och vilka resurser som finns for
barnets skydd. Varje landsting bér gora en
egen barnkonsekvensanalys. Mall finns pa
Ineras hemsida.




