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1. Inledning

1.1 Dokumentets syfte och malgrupp

Detta dokument ar utdrag ur Ineras strategi for identitet och atkomst (IAM) med kommunernas
behov i fokus innehallande endast nuldget i vantan pa beslut av strategin i sin helhet.

1.2 Kortom IAM

Identity and Access Management (IAM) syftar till att faststalla vilka anvandare som kan fa
tillgang till en organisations informationstillgangar och till vilken grad de far behandla
informationen med verksamhetskraven och de regulatoriska krav som verksamheten &r férenad
med som grund.

Styrning av atkomst ar en betydande del i det strukturerade informationssékerhetsarbetet och for
informationstillgadngar med ett hogt skyddsvarde &r det en rad grundldggande processer som
maste finnas pa plats och over tid val fungerande rutiner som informationstillgangarnas agare
ytterst ansvarar for. Tillgangens &gare faststaller lampliga regler for styrning av atkomst,
rattigheter och begrénsningar for specifika roller. Detaljrikedomen, och hur strdnga
sakerhetsatgarderna ar, avspeglas i de sakerhetsrisker som ar forknippande med informationen.

De regulatoriska kraven pa atkomst inom en kommun ar omfattande. De for en kommun
vanligaste regulatoriska kraven redovisas i bilaga 1 for att ge I&saren en orientering i
kravmassan utan att for den skull ha ambitionen att sammanstéllningen &r utttmmande.

Lasaren av detta dokument forvantas ha grundlaggande forstaelse om IAM-omradet.
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2. Nulage

Nulaget har bestamts genom intervjuer med ett 50-tal representanter fran Sveriges kommuner .
Intervjuerna har skett med ett enklare intervjuunderlag som grund. Intervjuerna har forts i
forutsattningslosa samtal om behov och utmaningar utifran ett kommunalt IAM perspektiv for
att inte lasa diskussionen om nuléget i en riktning.

Med hansyn till sekretess &r inte enskilda kommuners behov eller utmaningar beskrivna eller
exemplifierade utan skrivningarna ar gjorda pa en sadan niva att information inte rgjs.
Undantaget det som redan ar allmént ként eller &r publikt.

Beskrivningen av nuléget foljer strukturen i standarden for ledningssystem for
informationssékerhet SS-1ISO/IEC 27001 och SS-ISO/IEC 27002 avseende styrning av atkomst.

Nulaget har kompletterats med ett avsnitt om de regulatoriska kraven avseende atkomst som en
kommun har att forhalla sig till i syfte att tydliggora de krav som ytterst reglerar omradet.

Darutéver finns det ett par omraden som inte direkt relaterar till IAM men som dnda aterkommit
i intervjuerna varfor de kort har belysts.

2.1 Avgransningar

Omraden som i huvudsak ar administrativa och organisatoriska har avgransats:

Regler for styrning av atkomst

Granskning av anvandares atkomstrattigheter

Hantering av anvandares konfidentiella autentiseringsinformation
Anvéandaransvar

Begransning av atkomst till information

Vi har ocksa valt att avgransa omraden som inte lyfts fram inom intervjuerna sasom:

Hantering av privilegierade atkomstrattigheter
System for l16senordshantering

Anvéandning av privilegierade verktygsprogram
Atkomstkontroll till kallkod for program

Sid 5/13
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2.2 Kommunernas nulage avseende IAM

2.2.1 Registrering och avregistrering av anvandare

Intervjuerna visar att allt fler kommuner har en livscykelhantering for anvandaridentiteter i
exempelvis en kommungemensam katalog. Uppfattningen ar att allt fler har HR- och
elevadministrativa system som grund for anvandarhanteringen. Kvalitén i dessa register
varierar. Det gar exempelvis inte med sékerhet saga att all personal har legitimerat sig vid
anstallningen och kallsystemen &r i hogst varierad grad avstamda med folkbokféringsdatabasen®
hos Skatteverket.

| uthildningsverksamheten rader det en stor frihetsgrad varfor det inte gar att séga att alla skolor
ar en del av en kommungemensam infrastruktur utan dér &r variationen mycket stor. Det &r mer
regel an undantag att kommunen som skolhuvudman har en vég fram och en enskild skola en
annan. Vikarier och timanstallda lyfts ocksa fram som en grupp som inte ar en sjélvklar del.
Andra hanteringar som varierar mellan kommuner ar hur externa utforare, anhdriganstéllningar
och personliga assistenter hanteras.

Sammantaget gar det att se en mognadstrappa dar olika kommuner befinner sig pa olika steg dar
spannvidden fran de som star pa forsta steget till de som star pa det Gversta steget ar stor. Det
gar inte entydigt att saga att mognadsgraden &r kopplat till storleken pa kommunen utan
uppfattningen &r att det dr flera olika faktorer som spelar in dar ledning och styrning &r en viktig
faktor.

Vad géller kopplingen till folkbokféringsdatabasen &r det noterbart att merparten av de
intervjuade inte bara har en I6sning utan ofta flera l6sningar, ibland fran samma leverantor, for
indirekt atkomst till Skatteverkets aviseringstjanst Navet?. Kannedomen i kommunerna om
Ineras Personuppgiftstjanst® ar 1ag.

| intervjuerna ar det ocksa tydligt att formagan ar battre pa att foda en kalla med
anvandaridentiteter dn att uppratthalla dess aktualitet dver tid. | de fall det finns en integration
med HR- och elevadministrativa system ar uppfattningen att de aven avregistreras pa ett
kontrollerat satt. Om modet finns, ska tillaggas, har vittnar flera om att de inte riktigt vagar
avregistrera alla konton med risk for att det blir fel, utan flera uppger att inaktiverade konton &r
en vag fram.

1

https://www.skatteverket.se/omoss/varverksamhet/offentligauppgifter/vilkaregisterfinnshosskatt
everket/folkbokforing.4.2cf1b5cd163796a5c¢8bd9b5.htm

2

https://www.skatteverket.se/foretagochorganisationer/myndigheter/informationsutbytemellanmy
ndigheter/navethamtauppgifteromfolkbokforing.4.18e1b10334ebe8bc80001754.html
8 https://www.inera.se/personuppgiftstjansten
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Bredden pa den kommunala verksamheten gor ocksa att det finns ett 6kande behov att anvanda
olika typer av identitetsbegrepp, fran lokala identitetsbegrepp, skolgemensamma (ex eppn?),
vardgemensamma (ex HSA-id®) till nationella (ex personnummer) identitetsbegrepp. Det var
inte nagra storre diskussioner kring samordningsnummer i intervjuerna men det kan antas att det
blir ett viaxande problem &ven i kommunerna. Det ar en férhoppning att den statliga utredningen
Atgarder for att minska fel i folkbokforingen (Dir 2019:54)° adresserar exempelvis brister i tillit
till uppgifterna.

| relationer 6ver organisationsgranser uppfattas en 6nskan att inga i en federation, dvs att det
egna registret over anvandaridentiteter ligger till grund vid atkomst &ven till regionala och
nationella tjanster. | forsta hand via identitetsintyg som utfardas av kommunen eller av en
betrodd part, i andra hand genom provisionering med kommunens kélla av anvéndaridentiteter
som grund for 6verforing av anvandaruppgifter till tjansten i forvag. Det ar ocksa en onskan om
att sektorsévergripande losningar for autentisering frikopplas fran behdrighetshanteringen. |
sammanhanget dr det ocksa viktigt att inte glomma perspektivet single sign-on (SSO). Det blir i
varsta fall en isolerad foreteelse i den egna organisationen som inte stracker sig utanfor den
egna organisationsgransen.

Skolfederation ar den federation som samlat flest medlemmar, 70% av elevernas kommunala
skolhuvudman &r medlemmar enligt Internetstiftelsen, men detta till trots ar bara varannan
kommun ar medlem. Nagon namner svarigheten att fa Microsofts I6sning for federering,
ADFS, att fungera fullt ut i en federation som en orsak, andra namner att det ar enklare att satta
upp partsrelationer direkt med leverantérerna av larresurserna. | det senare fallet erhalls samma
fordelar ur ett IAM-perspektiv men kan antas vara administrativt betungande 6ver tid.

De larare som intervjuats har vittnat om en besvarlig situation med en mangd olika inloggningar
i flera olika plattformar, flera e-postsystem osv. Det galler dven hos skolhuvudman som ar
anslutna till Skolfederation men &nda inte har implementerat nyttorna med federationen. De
namner &ven att de har egna Idsningar (t o m privata I6sningar) for exempelvis filhantering och
e-post for att de inte litar pa I6sningarna som tillhandahalls. Ur deras perspektiv & SSO langt
fran en realitet.

Digitala nationella prov (DNP)?2 fran Skolverket &r en ny drivkraft for att ansluta sig till
Skolfederation eller andra av Skolverket godkéanda federationer. DNP kommer ocksa att stélla
krav pa provisionering med den svenska standarden SS 12000° som grund. Har kommer den

4 https://wiki.refeds.org/pages/viewpage.action?pageld=44957737#eduPerson2016-02-
eduPersonPrincipalName

5 https://www.inera.se/globalassets/tjanster/katalogtjanst-hsa/dokument/styrande-
dokument/informationsspecifikation for katalogtjanst hsa.pdf

6 https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2019/09/dir.-201954/

7 https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/identity/active-directory-federation-services
8 https://www.skolverket.se/om-oss/var-verksamhet/skolverkets-prioriterade-
omraden/digitalisering/digitala-nationella-prov/digitalisering-av-de-nationella-proven

9 https://www.sis.se/produkter/informationsteknik-
kontorsutrustning/ittillampningar/ittillampningar-inom-utbildning/ss-120002018/
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centrala kallan i kommunerna for elevidentiteter att stallas pa prov da Skolverket forutsatter att
kommunen kan provisionera en rad elevrelaterade attribut’. Inte minst mot bakgrund av att alla
skolor i kommunen inte nédvéndigtvis éar en del av den kommungemensamma kéllan for detta.

Aven inom varden stalls det krav pé& provisionering, exempelvis HSA dar personal som ska
anvanda nationella tjanster maste finnas med. Provisioneringen till HSA skots av de flesta vi har
intervjuat helt manuellt, oftast av omsorgsverksamheten. Ett hinder for att automatisera
provisioneringen av HSA é&r att det stélls krav pa anslutning till Sjunet*?for atkomst till
integrationsgréanssnittet mot HSA.

En vaxande dimension inom anvéndarhantering &r ndr en anvéndare inte ar en fysisk person
utan en tingest eller sak. Tillvéxten av sakernas internet (10T), gor att antalet identiteter kommer
att 0ka drastiskt. Det samma galler robotiserade processer (RPA) dér identitetsbegreppet
tenderar till att ndrma sig en fysisk person i det dagliga talet om digitala medarbetare.
Intervjuerna visar att RPA for det stora flertalet ar ett integrationsgranssnitt i franvaro av
integrationsgranssnitt i verksamhetssystemen. Detta till trots ar det ett vaxande omrade att ta
hansyn till. Hos Inera pagar ett utredningsuppdrag® hur RPA paverkar de nationella tjansterna
som kan ge kommunerna viss vagledning i fragestéllningarna.

2.2.2 Tilldelning av anvandaratkomst

| de flesta kommuner finns det en eller flera centrala kataloger som grund for 6vergripande
atkomst. De anvénds av allt fler system som har formaga att integreras med en katalogtjanst,
inte sallan Microsoft AD, eller som har formaga att konsumera identitetsintyg'* med en katalog
som grund. Dessa integrationer mojliggor ocksa SSO vilket vi uppfattar att de flesta intervjuade
kommuner har genomfort. Flera kommuner vittnar om att de mest frekvent anvanda system i
kommunen har SSO aven om verksamheterna inte alltid delar den bilden, vilket inte minst
medarbetare med mobila arbetssatt vittnar om. Tydligt r att appar inte kan inkluderas i den hér
bilden da app-leveranttren oftast utvecklat egna l6sningar for atkomst och darmed inte drar
nytta av den kommungemensamma infrastrukturen.

| katalogen skapas ofta anvéndarroller och andra behdrighetsstyrande attribut som kan ligga till
grund for atkomst i verksamhetssystemen, men de anvands sallan. Den granuléra
atkomsttilldelningen gors i verksamhetssystemen. Flera av de storre forekommande
verksamhetssystemen i kommunerna uppfattas inte ha formagan att konsumera
atkomstrattigheter fran ndgon annan kalla an det egna systemets kalla for atkomstrattigheter. Ur
det kommunala perspektivet ar uppfattningen den samma oavsett om det ar lokala, regionala
eller nationella system, aven om det finns exempel pa separerade kallor for atkomstrattigheter

10 https://www.skolfederation.se/teknisk-information/attribut/

11 https://www.inera.se/tjanster/katalogtjanst-hsa/

12 https://www.inera.se/kundservice/dokument-och-lankar/tjanster/hsa/

13 https://www.inera.se/aktuellt/programkontorets-arendelista/pagaende-arenden/identitet-och-
atkomst-for-rpa-robotar/

14 https://elegnamnden.se/download/18.4498694515fe27cdbcf13a2/1513326654206/E-
legitimationsn%C3%A4mndens-tekniska-ramverk.versionl.5.pdf
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men de ar i sin tur franskilda kommunernas centrala I6sningar varfor de uppfattas som
sektorsspecifika losningar, exempelvis HSA.

2.2.3 Borttag eller justering av atkomstrattigheter

I de fall en kommungemensam kalla finns for identiteter och att det finns en integration med
HR-system och elevadministrativa system &r uppfattningen att avregistrering eller inaktivering
av anvandarkonton ocksa leder till att atkomsten till verksamhetssystemen stryps. Detta under
forutsattning att verksamhetssystemet har nagon form av relation med de kommungemensamma
kallorna, exempelvis via en kommungemensam katalog.

Uppfattningen ar vidare att den granuléra atkomsttilldelningen inte med sjalvklarhet foljer
forandringar som borde paverka atkomsttilldelningen. Exempelvis nar en anstélld byter tjanst.

2.2.4 Sakrainloggningsrutiner

Kommunerna har i allt hdgre grad anammat de nationella definitionerna av tillitsnivaerna®® som
Myndigheten for Digital forvaltning (DIGG) definierat for att bestdmma graden av tillit till en
uppgiven identitet. Det finns ocksa en vaxande formaga att utifran informationens skyddsvarde
stalla krav pa en niva av tillit som kravs for atkomst till en informationstillgang. 1 exempelvis
SKR:s verktyg KLASSA? finns en tydlig relation mellan informationens skyddsvérde och val
av tillitsniva. Den 6kade forstaelsen ligger ocksa till grund for val av tekniska I6sningar for
autentisering och for sjélva utfardandet av handlingen.

I intervjuerna kan konstateras att det &r framst utmaningar och behov kring stark autentisering
och tillitsniva 3 som diskuterats. Ingen har i nagon storre grad fort diskussioner om utmaningar
och behov kring autentisering pa lagre grader av tillit varfor det avgransas fran det fortsatta
resonemanget.

Vad galler tillitsniva 3 och stark autentisering sa anser flera att det inte &r tydligt uttryckt vad
som géller och vad det innebér. Datainspektionen har uttryckt stark autentisering i ett antal
tillsynsarenden nar atkomst till kansliga personuppgifter ska ske dver Gppna nat sasom internet
och Sjunet utan att narmare specificeras vad som avses. Flera kommuner uppfattar att det &r
olyckligt att Datainspektionen inte uttrycker att det ar tillitsniva 3 i enlighet med DIGG’s
tillitsramverk som avses. Samtidigt ska det ses i ljuset av att forsérjningen av godkénda e-
legitimationer pa tillitsniva 3 inte anses tillracklig vilket ger en nagot storre frihetsgrad.

| samband med de digitala nationella proven kommer Skolverket att stélla krav pa stark
autentisering for lararna, sannolikt inte pa tillitsniva 3 pa grund av den laga forsorjningen pa
marknaden och det stora antalet larare.

15

https://www.elegnamnden.se/elegitimering/kvalitetsmarketsvenskelegitimation/omtillitsnivaerfo
relegitimering.4.4498694515fe27cdbcf101.html
16 https://klassa-info.skl.se/
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Uppfattningen &r att de flesta kommunerna inte ser SITHS” som en lésning som rullas ut pa
bred front, utan det &r en sektorsspecifik 16sning endast for de anvandare som har behov av
atkomst till de nationella tjansterna inom vard och omsorg vilka enbart stodjer SITHS. Det finns
ett missnoje fran borjan av 2010-talet nar kommunerna tvangsanslats till SITHS-konceptet for
att mojliggora atkomst till nationella tjanster som Pascal som ocksa behover beaktas. Utan
nagon inbordes ordning ndmns bland annat franvaro av mobilanpassning, en begransad RFID
implementation (enbart stod for MIFARE Classic som anses osékert), samexistens med andra
kort, utgivningsprocessen och kostnaden som hinder for ett breddinforande av SITHS.

Det finns en forstaelse att exempelvis utgivningsprocessen for en e-legitimation pa tillitsniva 3
maste vara rigords. Har namns forslaget i den statliga utredningen Ett sékert statligt ID-kort —
med e-legitimation (SOU 2019:14)*8 som mojliggorare dar id-vaxling tillats fran en statlig e-
legitimation pa niva 4. Vad galler id-véaxling namns ocksa det faktum att Finansiell ID-teknik
inte tillater id-véaxling fran exempelvis ett mobilt BankID vilket annars hade kunnat férenkla ett
eget utfardande. | sammanhanget namns ocksa att Freja elD Plus medger ID-vaxling, forutsatt
att det avtalats. Under intervjuerna har fragan stéllts om id-vaxling ar tillaten med SITHS, vilket
Inera inte ser nagra hinder med. Aven Skatteverkets E-legitimation (AB Svenska Pass) anvands
for id-vaxling, bland annat i edulD.

Uppfattningen ar vidare att allt fler kommuner l6ser sin egen forsérjning med marknadens
aktorer som stod for att mota det egna behovet av stark autentisering, men utan nagon egentlig
stravan att mota de krav som foljer av DIGG’s tillitsramverk pa niva 3. Det finns nagot enstaka
undantag som har for avsikt att bli godkénda utfardare. Uppfattningen &r ocksa att kommunen
kommer att ha flera Idsningar och dver tid olika I6sningar for stark autentisering. Detta ses inte
som nagot negativt utan ar en naturlig vag fram for att kunna mota dagens och morgondagens
behov.

Den som har erfarenhet av att implementera en e-legitimation som godkants av DIGG (da E-
legitimationsndamnden) pa niva 3 konstaterar att det var forgaves eftersom tjanster utanfor den
egna organisationen anda inte accepterade den e-legitimationen trots att den var godkand. |
sammanhanget uttrycks darfor ocksa en 6nskan att de nationella tjansterna accepterar alla
godkanda e-legitimationer och inte avgransas till att exempelvis bara stodja SITHS, pa samma
satt som att kommunerna forsoker vara 6ppna for att acceptera alla godkanda®® e-legitimationer i
sina tjanster.

Det lyfts en frustration dver att myndigheterna sdsom Forsakringskassan och CSN inte heller
accepterar alla godkénda E-legitimationer utan krdver att tjinstemannen i kommunerna ska
anvénda BankID i kontakt med myndigheten. Har anvénds i dag personnummer som
identifierare, men det torde vara mer intressant att sékerstélla att tjanstemannen har behoérighet

17 https://www.inera.se/tjanster/identifieringstjanst-siths/

18 https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2019/03/sou-
201914/

19
https://www.elegnamnden.se/elegitimering/kvalitetsmarketsvenskelegitimation/godkandaeleqiti
mationer.4.4498694515fe27cdbcfla3.html
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att foretrada exempelvis kommunen i det aktuella drendet, ndgot som SKRs Rapport enkét e-
legitimationer? sarskilt belyser.

Aterkommande lyfts ocksd diskussionen huruvida exempelvis ett mobilt BankID &r en “privat”
e-legitimation eller inte. Det finns exempel pa kommuner som framgangsrikt anvander BankID i
tjansten, exempelvis for vikarier och timanstallda, men ocksa som en reservlésning om inte
kommunens losning for stark autentisering finns tillhanda. Det finns ocksa exempel pa
kommuner som méter motstand mot att anvanda godkanda e-legitimationer pa marknaden da de
upplevs som privata e-legitimationer. Den diskussionen leder ofta vidare till att det egentliga
motstandet ror installationen av exempelvis ett BanklID pa en enhet som innehavaren inte
forfogar over, exempelvis en delad enhet. Det senare &r for Ovrigt inte forenlighet med
anvandarvillkoren for exempelvis BanklD?.

| diskussionen om behovet av ett brett inférande av stark autentisering namns ocksa hinder i
form av anvéandare som inte forfogar dver tjanstemobiler, utmaningen med att flera delar
arbetsredskap, ex lasplattor, och det faktum att flera I6sningar forutsatter atkomst till ett nat.

| intervjuerna vittnar verksamheten om scenarios dar vardpersonal behéver logga in i flera olika
appar, upp mot 5-8 st, pa en mangd olika vis under ett 15 minuters besck. Det &r tydligt att
autentisering i en app befinner sig pa ungefar samma niva som inloggningen i en
webbapplikation for ungefar fem ar sedan dar varje leverantor hade sin losning till dess att
standardiseringen? kring inloggning i webbapplikationer fick dagens fotfaste. Det finns en stark
Onskan att aven autentisering i appar standardiseras och att de befintliga I6sningarna i
kommunen for autentisering anvands dven har. Det finns ocksa en 6nskan om modernare
autentiseringsldsningar, utan att for den skull géra avkall pa tilliten, som béttre passar in i ett
mobilt anvandningssatt. Exempelvis namndes kontaktlosa e-legitimationer (sa kallade dual
interface kort).

20 https://webbutik.skr.se/bilder/artiklar/pdf/7585-823-4.pdf
21 https://online.swedbank.se/ConditionsEarchive/download?bankid=1111&id=WEBDOC-
PRODE23084070

22 http://rivta.se/documents/ARK 0046/Referensarkitektur-ldentitetochatkomst-RevA.pdf
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2.3 Regulatoriska atkomstkrav ur ett kommunalt perspektiv

Inom ramen for beskrivningen av nuldget har ett tiotal regulatoriska krav identifierats som har
baring pa IAM. Dessa har sammanstallts i bilaga 1. Det ar inte en uttdmmande forteckning utan
syftar till att ge en bild av utmaningen att hantera IAM i en kommun ur ett regulatoriskt
perspektiv.

2.4 Ovrigt

Utover IAM har nagra diskussioner lyfts aterkommande varfor dven de bor uppmarksammas.

2.4.1 Elektroniska underskrifter

Det finns en samlad bild i intervjuerna att omradet elektroniska underskrifter saknar tillracklig
vagledning. Marknaden tenderar till att 16sa behov i stupror utan nagon som helst forstaelse for
de regulatoriska kraven for elektroniska underskrifter som foljer av elDAS-férordningen. Det
innebar exempelvis att det gors elektroniska underskrifter som inte &r arkiveringsbara. Aven om
formkraven?*foljs godtas inte de elektroniska underskrifterna av andra myndigheter som
Polisen, Domstolsverket och Statens Institutionsstyrelse.

Osakerheten i fragan utgor ocksa ett hinder for den digitala dokumenthanteringen. Om
sakfragan kring den elektroniska underskriften inte undanrdjs ar det svart att for att inte séga
omojligt att digitalisera processen.

En statlig utredning under bendgmningen Okad och standardiserad anvandning av betrodda
tjanster i den offentliga forvaltningen (Dir 2020:27) &r tillsatt den 13 september i syfte att bringa
klarhet i bland annat fragan om elektroniska underskrifter. Uppdraget ska redovisas senast den
30 december 2020.

2.4.2 Inlasningseffekter

Under intervjuerna kan vi konstatera att det finns en rad inlasningseffekter som gor det svart att
ersatta exempelvis en leverantor mot en annan utan att det far stora konsekvenser. Det faktum
att ett stort antal leverantdrer av verksamhetssystem fortsatt bygger in egna Idsningar inom
IAM-omradet forvanar. Detta trots att det finns en rad standarder pa omradet sasom SAML 2%
och Open ID Connect (OIDC)® for att exempelvis 16sa SSO och auktorisation, inte minst i
appar dar formagan att nyttja kommungemensamma I6sningar for identiteter och atkomst nastan
helt lyser med sin franvaro. Ytterligare en dimension ar att det inte gar att kravstélla pa
exempelvis molntjanster pa samma satt som pa traditionella verksamhetssystem vilket ocksa blir
en inlasningseffekt i sig. Inte sallan leder molntjansterna till relativt slutna ekosystem avseende
IAM.

= https://www.elegnamnden.se/eunderskrift/omeunderskrifter.4.4498694515fe27cdbcff0.html
24 http://docs.oasis-open.org/security/saml/Post2.0/sstc-saml-tech-overview-2.0.html
% https://openid.net/connect/
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3. Malbild

Givet det nulage som beskrivs i denna strategi om kommunernas behov och utmaningar inom
IAM har ett antal tankbara malbilder formulerats. Till malbilder har kopplats sasmmanfattande
resonemang fran nulagesinventeringen.

Malbilderna presenteras nar Ineras strategi for identitet och atkomst (IAM) med kommunernas
behov i fokus i sin helhet &r beslutad.

4. Strategi

For att na de malbilder som uttrycks har, givet nuldget, foreslas foljande strategi.

Strategin presenteras nar Ineras strategi for identitet och atkomst (IAM) med kommunernas
behov i fokus i sin helhet &r beslutad.
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