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Sammanfattning — 1/3 4

Undersokningen Végen till vetenskapen genomfordes 15 oktober - 30 november 2018 bland
anstallda och studenter inom privat och offentlig halso- och sjukvard i Sverige. Bakom
undersokningen stod Sveriges sjukhusbibliotek och Eira, samarbetsorganet for Sveriges
bibliotek inom regioner. Syftet var att fa veta mer om hur halso- och sjukvardspersonal soker
information och anvander e-resurser och bibliotekens service, vilka faktorer som paverkar
anvandningen samt eventuella skillnader mellan olika anvandargrupper.

Undersokningen gjordes i form av en webbenkat som spreds inom halso- och sjukvarden via
Sveriges sjukhusbibliotek. Hela 2 196 svar inkom och de tre storsta yrkesgrupperna i
undersokningen utgors av lakare (40%), sjukskoterskor (23%) samt paramedicinare (16%).
Samtliga Sveriges 21 regioner ar representerade i undersdkningen. Respondenter aterfinns
inom bade privat och offentlig sjukvard.
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Sammanfattning — 2/3 5

Resultaten visar att dver tre fjardedelar av respondenterna laser vetenskapliga artiklar eller
abstracts minst nagon gang i manaden, och nastan lika manga soker i PubMed/Medline minst
nagon gang i manaden. Som informationskallor anvands betaldatabaser, gratis webbresurser
som Internetmedicin, natforum/medlemswebbsidor, offentligt producerat material som t. ex.
SBU, Janus och 1177, samt webbsidor for illegal nedladdning som Sci-Hub.

Det halso- och sjukvardspersonalen upplever som storst hinder i sin informationssokning ar
tidsbristen — de hinner inte sOka vetenskaplig evidens. Tva andra stora hinder ar att halla reda
pa l6senord och bristande kdnnedom om informationsskéllor. Dessa tre hinder skulle
biblioteken med uppdrag mot halso- och sjukvarden kunna hjalpa till att undanrdja. Pa
biblioteken finns informationsspecialister med hog kompetens, redo att bade bistd med
sokningar, stdd och utbildning samt att underlatta for personalen att smidigt komma at
vetenskapliga resurser nar de behover dem. Biblioteken ar darfor viktiga medspelare i halso-
och sjukvardens stravan att ge den basta evidensbaserade varden.
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Sammanfattning — 3/3 6

Tre fjardedelar av respondenterna anger att de har stod av biblioteken for att halla sig
uppdaterade inom sitt amnesomrade, men manga saknar och efterlyser ocksa stod fran
biblioteken t. ex. i arbetet med att skriva riktlinjer och systematiska oversikter. 27% av de
svarande anger att de inte har stdod fran nagot bibliotek, t. ex. for att sjukhusbiblioteket ar
nedlagt eller att de ar ovetande om att de har tiligang till nagot bibliotek. | undersékningen
framkommer att flera respondenter inte vet vilken service och vilka resurser
sjukhusbiblioteken erbjuder.

Resultaten av undersokningen visar att stod fran ett bibliotek ar efterfragat bland halso- och
sjukvardspersonalen och att kAnnedomen om de e-resurser och det stdod som biblioteken
tillhandahaller behdver 6kas. Undersokningen understryker ett behov av marknadsforing av
sjukhusbiblioteken och medicinska bibliotekariers kompetens samt pekar ocksa pa vikten av
jamlik tillgang till service mellan Sveriges regioner.
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Bakgrund och syfte 7

Bakgrund och syfte

Eira och Sveriges sjukhusbibliotek genomforde 15 oktober - 30 november 2018 en webbenkat
till anstallda och studenter inom privat och offentlig halso- och sjukvard i Sverige — Vagen till

vetenskapen.
Syftet med undersdkningen var att fa veta mer om:

> hur personal inom halso- och sjukvarden soker information och anvander e-resurser och
bibliotekens service

> vilka faktorer som paverkar anvandningen

> eventuella skillnader mellan olika anvandargrupper
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Respondentfordelning, genomforande och bias 8

Respondentfordelning

2196 anstallda och studenter inom sjukvarden besvarade enkaten. 86% av dessa ar personal
med direkt patientkontakt med yrken som lakare, sjukskoterskor, underskoterskor, skotare,
audionomer, dietister, tandlakare m. fl. 40% av respondenterna ar lakare och 23% sjuk-
skoterskor. Respondenterna tacker in samtliga Sveriges 21 regioner och bade offentliga och
privata vardgivare finns representerade bland de svarande.

Genomforande och bias

Enkatundersokningen gjordes Oppet tillganglig via Eiras webbsida pa inera.se och information
om den spreds av Sveriges sjukhusbibliotek via affischer, flyers, sociala medier, mejl,
kontakter m.m.

Respondenterna i undersokningen utgor saledes inte ett statistiskt urval av anstallda och

studenter inom privat och offentlig halso- och sjukvard i Sverige. Majoriteten av de svarande

har i nagon man troligen kommit i kontakt med sjukhusbiblioteken tidigare, vilket kan ha haft

inverkan pa resultaten. Undersokningen torde dock anda kunna ge en inblick i )
informationsbehov och informationsvanor bland Sveriges halso- och sjukvardspersonal. I n e ra




Definitioner 9

E-resurs Kunskapskalla tillganglig via Internet, licensbelagd eller fritt
tillganglig. T. ex. tidskrifter, e-bocker och soktjanster.

Eira Nationellt bibliotekssamverkansorgan mellan alla regioner, som
organisatoriskt tillhor Inera AB. Eira forhandlar priser och villkor
avseende efterfragade vetenskapliga e-resurser, som
tillgangliggors inom regionernas natverk.

Sjukhusbibliotek Bibliotek som ger service till regionernas personal. Har avses
bade bibliotek i regional regi och hdgskole-/universitetsbibliotek
som arbetar pa uppdrag av region.

Hogskole-/universitetsbibliotek Bibliotek vid larosaten som ger service till studerande, larare
och forskare.

Privata vardgivare Privata utforare som bedriver vard pa uppdrag av regionerna
och ar finansierade av regionerna.
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Om respondenterna
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Yrkesgrupper i undersokningen

Ovriga
21%

Lakare
40%

Paramedicinare
16%

Sjukskoterskor
23%

Paramedicinare: t ex fysioterapeuter, arbetsterapeuter, logopeder, kuratorer och dietister.

Ovriga: Inkluderar t ex psykologer, underskoterskor, kemister, biologer, samt de som angivit samordnare, verksamhetsledare, enhetschef

mm som yrke, samt studenter.
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Antal ar i nuvarande yrke 13

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

>15 ar 6-15 ar 0-5 ar a

Antal respondenter: 2124 (Samtliga utom Studenter pa praktik, 72 st)

Inget svar: 2 I n e ra




Var jobbar respondenterna? 14

Anstalld inom region 2021 92,0%
Anstalld inom privat vardféretag 89 4.1%
Student/student pa praktik 72 3,3%
Annat: Anstalld inom hogskola/universitet, kommun 14 0,7%

Fraga: "Vilken ar din huvudsakliga sysselsattning?” Tre fordefinierade alternativ samt mojlighet till eget fritextsvar.
Antal respondenter: 2196
Inget svar: 0

Sjukhus 1692 77,0%
Primarvard 188 8,6%
Annat: Habilitering/rehab, psykiatri, tandvard, privata

vardgivare, hogskola/universitet, student m. fl. 290 13,2%
Inget svar 26 1,1%

Fraga: "Jag ar anstalld inom...?” Tva fordefinierade alternativ samt maijlighet till eget fritextsvar.
Antal respondenter: 2196
Inget svar: 26



Kommentar: Om respondenterna 15

Majoriteten (92%) av de svarande ar regionanstallda och de flesta arbetar pa sjukhus (77%).
Endast 9% ur svarsgruppen kommer fran primarvarden. Nagon enstaka procent arbetar inom
tandvard respektive habilitering/rehabilitering. 4% ar anstallda av privata vardgivare och 3%
ar studenter pa praktik.

| svarsgruppen arbetar 86% i nagon man direkt med patienter, dvs. har yrken som lakare,
sjukskoterskor, underskoterskor, skotare, audionomer, dietister, tandlakare m. fl.

Den storsta yrkesgruppen ar lakare (40%) foljt av sjukskoterskor (23%). Den tredje storsta
gruppen ar paramedicinare (16%) som utgors av fysioterapeuter, arbetsterapeuter, dietister,
kuratorer, logopeder, audionomer m. fl. Var femte respondent finns i gruppen Ovriga, vilken
utgors av psykologer, underskoterskor, kemister, laboratoriepersonal, men ocksa de som har
uppgett yrken som samordnare, enhetschef eller liknande, samt studenter pa praktik.

Nastan tre fjardedelar av respondenterna har arbetat 6 ar eller mer i yrket och av dessa har
drygt halften arbetat i yrket i 15 ar eller mer. )
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Informationsvanor
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Jag laser artiklar i vetenskapliga tidskrifter 1 fulltext 17

TOTALT LAKARE

m Varje vecka

mNagon gang i
manaden

Nagon
gang per ar
20% Varje vecka
36%

mNagon gang per ar

m Aldrig

SJUKSKOTERSKOR PARAMEDICINARE

g

Antal respondenter: 2196 Ovriga: Aldrig 7% // Nagon gang per ar 24% //
Inget svar: 0 Nagon gang i manaden 42% // Varje vecka 27% I n e ra




Jag laser abstracts av artiklar fran vetenskapliga 18
tidskrifter

TOTALT LAKARE

W Varje vecka

mNagon gang i
manaden

Nagon gang
per ar
16%

mNagon gang per ar

m Aldrig

SJUKSKOTERSKOR PARAMEDICINARE

g

Antal respondenter: 2196 Ovriga: Aldrig 9% // Nagon gang per ar 20% // I n e ra

Inget svar: 2 Nagon gang i manaden 38% // Varje vecka 33%




Jag har goda kunskaper i att kvalitetsgranska 19
vetenskapliga artiklar

Instammer helt 5 17%

’ 31% 4 )
Medel: 3,45

3 34% Sma skillnader
mellan
yrkesgrupperna

2 13% \_ -

Instdmmer inte alls 1 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% a

Antal respondenter: 2196
Inget svar: 4 I n e ra




Kommentar: Lasning av vetenskapliga artiklar 20

Av respondenterna laser tre fjardedelar vetenskapliga artiklar varje vecka eller varje manad.
Inte ovantat ligger lakarna i topp med 86% som laser artiklar varje vecka eller varje manad,
foljt av paramedicinare med 72% och sjukskoterskor med 69%. Bland respondenterna finns
det de som aldrig laser vetenskapliga artiklar (4%). | lakargruppen ar det endast 1% som
uppger att de aldrig laser artiklar.

Det ar nagot vanligare att lasa sammanfattande abstracts an fullstandiga artiklar — 80% laser
abstracts varje vecka eller varje manad. Aven har ar frekvensen i lakargruppen nagot hdgre,
92%, att jamfora med 78% for sjukskoterskor och 71% for paramedicinare. Det ar ungefar lika
manga som aldrig laser abstracts som aldrig laser artiklar.

Pa fragan om upplevd kunskap av att kvalitetsgranska artiklar, sager sig nastan halften ha
goda eller ganska goda kunskaper. 17% placerar sig sjalva pa en lag niva (1-2) pa den
femgradiga skalan. Genomsnittet ligger pa 3,45 och det ar en marginell skillnad mellan

yrkesgrupperna. )

Undersokningens resultat pekar pa en frekvent lasning av vetenskapliga artiklar/abstracts, n r
vilket mojligen kan bero pa att respondenterna i stor utstrackning ar biblioteksanvandare. I e a




Jag kommer ofta at fulltextartiklar via Pub.med 21

Instdmmer helt 5 23%

4 31% 4 N\
Medel: 3,39

3 22% Sma skillnader
mellan
yrkesgrupperna

2 11% \ j

Instdmmer inte alls 1 13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% a

Antal respondenter: 2196
Inget svar: 21 I n e ra




Jag kommer ofta at fulltextartiklar via Go.;:;;::-gle 22

Instammer helt 5 5%

4 13% e ~N

Medel: 2,50

3 32% .
Sma skillnader

mellan
yrkesgrupperna

2 27%
i \ J

Instammer inte alls 1 23%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Antal respondenter: 2196 a
Inget svar: 45 I n e ra




Jag kommer ofta at fulltextartiklar via Google Scholar 23

InstAmmer helt 5 5%

4 13% e ~N

Medel: 2,26
3 24%

Sma skillnader
mellan
yrkesgrupperna

2 19% \ /

Instdmmer inte alls 1 39%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% a

Antal respondenter: 2196
Inget svar: 104 I n e ra




Jag kommer ofta at fulltextartiklar via 24
bibliotekets webbsida

Instammer helt 5 24%
/I\/Iedel: 3,31 \
4 28%
Vissa skillnader
mellan
rkesgrupperna:
3 19% y grupp
Lakare: 3,55
Sjukskoterskor: 3,28
1% Paramedicinare: 3,36
2 0 KOvriga: 2,94 /
Instammer inte alls 1 18%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% a

Antal respondenter: 2196 I n e ra
Inget svar: 50




Sammanstallning: 25
Jag kommer ofta at fulltextartiklar via....

PubMed £ oL) /Pé en skala fran \

1 = Instammer inte alls
till
5 = Instammer helt

Google 2,50 PubMed och
Bibliotekets webb far
hogst siffror i samtliga
yrkesgrupper.

Google Scholar 2,26 Google Scholar har
laga siffror generellt
och dar har ocksa
manga valt att inte

svara pa fragan.
Bibliotekets webbsida 3,31 k /

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 a
Antal respondenter: 2196

Inget svar: Varierande I n e ra




Vilket/vilka biblioteks webbsidor anvander du for att 26
komma at fulltextartiklar?

Hogskole- Jag anvander aldrig / \
luniversitetetsbibliotek bibliotekets Vissa skillnader mellan
9% webbsidor f9r att yrkesgrupperna
£ ﬁfmtm rat'la(tl —_— betraffande att aldrig
uiitex ? iar anvanda bibliotekens
18%
webb:

Lakare: 13%
Paramedicinare 16%
Sjukskoterskor: 17%

: o Ovriga: 28%
Sjukhusbibliotek k /
56%

Antal respondenter: 2196 I n e ra
Inget svar: 25




Kommentar: Atkomst till fulltext 27

PubMed ar den allra viktigaste kallan till att hitta fulltextartiklar. 54% instammer helt eller
delvis med att de ofta hittar fulltextartiklar via PubMed. Nastan lika manga, 52%, hittar ofta
artiklar via bibliotekets webbsida. FOor Google och Google Scholar ar motsvarande siffra bara
18%. Hela 39% instammer inte alls i pastaendet Jag kommer ofta at artiklar via Google
Scholar och 104 respondenter valjer ocksa att inte svara, vilket kan tyda pa att kannedomen
om Google Scholar ar begransad.

Det ar inte namnvart stora skillnader mellan grupperna i fraga om vagarna fram till en
fulltextartikel. Att bibliotekens webbsidor anvands av manga kan bero pa att respondenterna i
undersokningen till stor del torde besta av vana biblioteksanvandare. Samtidigt ar det vart att
notera att 18% svarar att de aldrig anvander bibliotekets webbsidor for att komma at
fulltextartiklar.

Uppfattningen som ibland fors fram att "lakare googlar sig till artiklar" far inte stod av resultatet

i undersokningen. Men eftersom respondenterna inte fatt beskriva sina sdkvanor i detalj ar ett

mojligt scenario att manga anvander Google for snabba sokningar for att sedan ga till o

PubMed for att ta fram fulltextartikeln. l n e ra




Jag laddar ner piratkopierade artiklar i fulltext fran natet 2s

TOTALT

Varje vecka
1%
Vet ej
15%

Nagon gang per ar
8%

Aldrig
72%

Antal respondenter: 2196
Inget svar: 6 I n e ra




Jag laddar ner piratkopierade artiklar i fulltext fran natet 29

LAKARE SJUKSKOTERSKOR
Varje vecka Varje vecka
1% 0%

Nagon gang 14% Nagon gang 14%
per ar per ar
8% 8%
PARAMEDICINARE
Nagon gang Vet ej
per ar 18%
Aldrig 8% Aldrig

1% 75%

o g
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Ovriga: Aldrig 73% // Nagon gang per ar 7%
Nagon gang i manaden 2% // Varje vecka 0%
Vet ej 16% // Vill ej svara 1% // Inget svar O




Jag kommer at fulltextartiklar via en inloggning jag 30
egentligen inte ar behorig att ha

TOTALT LAKARE

mJa
mNegj

Inget svar

SJUKSKOTERSKOR PARAMEDICINARE

g

Antal respondenter: 2196 Ovriga: Nej 90% // Ja 9% I n e ra
Inget svar: 19 Inget svar 1%




Kommentar: Otillaten nedladdning 31

Pa den nagot kansliga fragan om nedladdning av piratkopierade artiklar svarar 8% att de
laddar ner nagon gang per ar och 4% att de gor det nagon gang i manaden eller varje vecka.
15% anger att de inte vet om de laddar ner artiklar olagligt. 72% svarar att de aldrig laddar gor
det. Det ar ingen storre skillnad mellan yrkesgrupperna, men en nagot hogre benagenhet till
piratnedladdning kan skonjas i lakargruppen.

Pa fragan om man kommer at artiklar via en inloggning som man inte ar behorig att ha, svarar
drygt var attonde person att man anvander en sadan inloggning. Inom lakargruppen kan man
se en nagot hogre anvandning an bland ovriga grupper.
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Hur ofta anvander du dig av dessa informationskallor? 32

Varje vecka | Nagon gang i Nagon gang Inget
manaden per ar svar
1%

Fragar en kollega 73% 21% 4% 1%
PM/vardprogram 47% 34% 14% 4% 1%
riktlinjer

Lakemedelsboken/ 46% 24% 17% 12% 2%
FASS/ Janus

Google/ 41% 25% 15% 17% 2%
Google Scholar

PubMed/Medline 38% 34% 16% 10% 1%
Internet Medicin/ 34% 33% 18% 14% 2%
Praktisk Medicin

Tryckta bocker 26% 43% 25% 4% 1%
Natforum/ Sociala 15% 20% 22% 40% 3%
Medier

Antal respondenter: 2196

Inget svar: Varierande
GGG



Hur ofta anvander du dig av dessa informationskallor?

Varje vecka | Nagon gang i Nagon gang Inget
manaden per ar svar

UpToDate* 11% 12% 1% 62% 4%
Vardhandboken 9% 20% 26% 43% 2%
E-bocker** 8% 25% 33% 31% 3%
Cinahl*/PsycINFO*/ 6% 17% 18% 56% 3%
AMED*
Viss.nu 6% 13% 13% 64% 4%
Medibas™* 9% 14% 17% 60% 5%
ClinicalKey (via Eira) 4% 9% 10% 74% 4%
Cochrane Library (via 3% 21% 34% 39% 3%
Eira)
BMJ Best Practice* 2% 10% 19% 66% 4%
DynaMedPlus* 1% 3% 5% 87% 4%
* = Inte tillgangligt i alla regioner/landsting. Antal respondenter: 2196
** = Ett basutbud av e-bécker ingar i Eira. Vissa regioner/landsting har ytterligare eget utbud. Inget svar: Varierande



Ovriga informationskéllor — Topp 3

SJUKSKOTERSKOR

28 svar

PARAMEDICINARE

44 svar

OVRIGA

53 svar

Medlemswebbar/

yrkesforeningar
(t ex. MedScape, StrataDX,
DocCheck)

Tidskrifter/

tidskriftsappar
(t ex Lakartidningen, NEJM,
Blood, Browzine, Read)

Betaldatabaser
(tex. TRIP Pro, WebOfScience,
AORN, Cochrane, Micromedex,
MedicinesComplete)
&

Gratis databaser/

webbresurser
(t ex. Patientféreningar, Swemed+,
YouTube)

Betaldatabaser
(t ex. PEN, Scopus)
&
Gratis databaser/
webbresurser
(t ex. OTseeker, PEDRO, PAIN)

Betaldatabaser
(t ex. TRIP Pro, Citeline,
HealthBusinessElite, Scopus,
WebOfScience, Zeteo)

Offentligt producerat
(t ex. SBU, Socialstyrelsen, RELIS,
SKL, EMA, NICE, forskning.se)

Betaldatabaser
(t ex. TRIP Pro, Scopus,
WebOfScience, UpToDate)

Offentligt producerat
(tex. 1177, SBU, Socialstyrelsen,
Vardgivarguiden, Palliativt
kunskapscentrum)

Offentligt producerat
(tex. 1177, SBU, Socialstyrelsen,
Vardgivarguiden, Intranat)

Gratis databaser/

webbresurser
(t ex. Internetmedicin, Drugline,
Sci-Hub, bloggar)

Oppen fraga: "Ovriga informationskallor”: 190 av 2196 respondenter svarade pa fragan.
Svaren grupperades i teman efter typ av namnd kalla per respondent. Totalt 243 svar kodades - nagra respondenter angav flera typer av kallor.




Hur ofta anvander du ClinicalKey? 35

/ \ Varje vecka
Om ClinicalKey 4%

ClinicalKey ar tillganglig i
alla regioner via Eira.

Nagon gang
per ar
10%

Innehaller tidskrifter och
bocker i fulltext fran
forlaget Elsevier, samt
patientinformation,
lakemedelsinformation,
multimedia mm.

KRiktar sig framst till Iékary

Aldrig
74%

Antal respondenter: 2196 :
Inget svar: 87 I n e ra




Hur ofta anvander du ClinicalKey? 36

LAKARE SJUKSKOTERSKOR

Varje vecka
6%

B Varje vecka

Nagon gang i manaden
mNagon gang per ar
m Aldrig

Inget svar

Antal sjukskoterskor 505
Inget svar: 35

Nagongang PARAMEDICINARE OVRIGA
per ar o
13%

Antal lakare: 876 Antal paramedicinare: 344 Antal 6vriga: 471 o

Inget svar: 27 Inget svar: 13 Inget svar: 12 I n e ra




Anvandningen av ClinicalKey bland lakare 37
| Sveriges tre storsta regioner

LAKARE | VASTA GOTALAND LAKARE | STOCKHOLM

m Varje vecka B Varje vecka
Nagon gang i
manaden

mNagon gang per ar

Nagon gang i
manaden
mNagon gang per ar
m Aldrig m Aldrig

Inget svar/tomt Inget svar/tomt

LAKARE | SKANE

m Varje vecka

Antal lakare: 275
Inget svar: 17

Antal lakare: 202
Inget svar: 3

Nagon gang i
manaden
mNagon gang per ar
m Aldrig

Inget svar/tomt

Antal lakare: 183 I n e ra

Inget svar: 3




Anvandningen av UpToDate bland lakare

-~

Om UpToDate

lakare, tillgangligt i
manga regioner pa

Eira.
Inget inkop eller

forhandling via Eira
har varit mojlig.

Kunskapsstod riktat till

Klinik eller regionniva,
men inte nationellt via

~

/

Varje vecka
26%

Aldrig
32%

Nagon gang
per ar
18%

Fraga: "Hur ofta anvander du UpToDate?”
Antal |akare: 876
Inget svar: 18

38
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Kommentar: Informationskallor 39

Det vanligaste sattet att skaffa sig information ar genom att fraga en kollega; 94% gor detta
varje vecka eller nagon gang i manaden. 81% anvander PM/vardprogram/riktlinjer varje vecka
eller varje manad och 70% anvander offentligt producerade informationskallor som
Lékemedelsboken/FASS/Janus lika ofta.

Google/Google Scholar har i undersokningen hog rapporterad anvandning. Samtidigt har
Google/Google Scholar l1ag rapporterad anvandning som kalla till fulltextartiklar. Detta kan
tyda pa att Google anvands ofta, men framst for allmanna sdkningar snarare an for
nedladdning av artiklar.

Sidor som Internetmedicin/ Praktisk medicin anvands ocksa flitigt, tva tredjedelar svarar att de
anvander dessa varje vecka eller varje manad.

g
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Kommentar: Informationskallor (forts.) 40

33% av respondenterna i undersokningen anvander e-bocker varje vecka eller nagon gang i
manaden. Tryckta bocker anvands i betydligt storre utstrackning, motsvarande siffra for dessa
ar 69%.

Nétforum/Sociala medier anvands i ganska liten utstrackning; endast 35% nyttjar dem varje
vecka eller varje manad och 40% uppger att de aldrig anvander dessa typer av
informationskallor. Det ar ingen stor skillnad mellan olika aldersgrupper i detta avseende.

Nar respondenterna sjalv far kommentera vilka 6vriga informationskallor de anvander anger

lakarna att de bl. a. ocksa hamtar information fran medlemswebbar/yrkesféreningar, t. ex.

MedScape, StrataDX, DocCheck. Tidskrifter samt betaldatabaser som TripPro och

WebOfScience namns ocksa av flera. Sjukskoterskor och paramedicinare namner

betaldatabaser som TRIP Pro, Web of Science, AORN, Cochrane, Micromedex,

MedicinesComplete, men ocksa att de anvander gratis databaser/webbresurser som

patientforeningar, Swemed+, OTseeker, Scopus och YouTube samt offentligt producerat

material fran SBU, Socialstyrelsen, RELIS, SKL, EMA, NICE och forskning.se. o
INera




Kommentar: Atkomst till kallor 41

Att gora en rattvis jamforelse vad galler anvandning av olika informationskallor ar svart
eftersom vissa ar fritt tillgangliga, vissa ar tillgangliga i alla regioner via Eira, medan andra
endast ar tillgangliga i vissa regioner. Det finns ocksa kallor som vander sig specifikt till olika
yrkesgrupper och som darfor far Iag totalanvandning i undersdkningen. Ovanstaende kan
exemplifieras av Cochrane Library och ClinicalKey, tva e-resurser som samtlig regionpersonal
| Sverige har tillgang till via Eira. De har en betydligt mindre totalanvandning an de fria
informationskallorna (Fragar en kollega, PM/vardprogram/riktlinjer etc.).

ClinicalKey riktar sig i forsta hand till lakare. Den ar darfor troligen ratt okand bland ovriga
grupper. Men medvetenheten bland lakarna far ocksa betraktas som lag, trots att den funnits
tillganglig i alla regioner sedan hosten 2016. Endast 18% av de 876 lakarna i undersokningen
sager att de anvander ClinicalKey varje vecka eller nagon gang i manaden. 66% av lakarna
uppger att de aldrig anvander ClinicalKey. Det ar anda troligt att manga anvander ClinicalKey
utan att vara medvetna om det, eftersom bade PubMed och Google lankar till fulltextartiklar i
nagon av ClinicalKeys nastan 700 tidskrifter. J
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Kommentar: Atkomst till kéllor (forts.) 42

Det kan har papekas att anvandningen av Eiras tidskrifter och bocker generellt ar hog (1,4
miljoner artiklar och bokkapitel laddades ner 2018, https://www.inera.se/aktuellt/statistik/eira/).

Kannedomen om Cochrane Library, som innehaller systematiska oversikter av kliniska
fragestallningar, ar hogre an kannedomen om ClinicalKey. Nastan var fjarde respondent
uppger att de anvander Cochrane varje vecka eller varje manad.

Kunskapsstodet UpToDate har varit etablerat bland lakarkaren under manga ar och ar en
popular och spridd e-resurs. 48% av lakarna uppger att de anvander den varje vecka eller
varje manad. Ingen nationell kostnadseffektivisering och samordning av licenser har varit
mojlig. En av orsakerna till detta ar att leverantoren av UpToDate saljer produkten direkt till
enstaka individer/kliniker/sjukhus och numera ocksa pa regionniva.

g
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Hinder i informationssokningen
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Upplevda hinder i informationssokningen

Tidsbrist

Bristande stod fran
ledning/organisation

Bristande kdnnedom om
informationskallor

Bristande kunskaper i
informationssokning

Svart med engelska

Svart med svenska

Halla reda pa I6senord till olika
soktjanster

m Litet eller inget hinder

Varken stort eller litet hinder

m Visst eller stort hinder

0% 10% 20% 30% 40%

Antal respondenter: 2196
Inget svar: Varierande

50%

60%

70%

80%

90%

100%

44

ééga: \

"Vilka ar de storsta hindren i
din informationssdkning?”

Sju fordefinierade delfragor
dar respondenterna fick svara
pa en skala 1-5:

Instammer inte alls=1

till

Instammer helt =5.

| diagrammet:
1-2: Litet eller inget hinder
3: Varken stort eller litet hinder

tS: Visst eller stort hinder /

g
Inera




o B} “Tidsbristen &r det absolut
Storsta hindren per yrkesgrupp dominerande hindret. Jag skulle 45
verkligen vilja ldsa mer och jag tycker
att det ar en fantastisk bra service med
tillganag till séktjansten som vi far som
anstéllda. Men hittills har det varit helt

Topp omdjligt att hinna med.” /Lékare
SJUKSKOTERSKOR | PARAMEDICINARE OVRIGA
1 Tidsbrist Tidsbrist Tidsbrist Tidsbrist
64% 55% 63% 48%
2 Halla reda pa Halla reda pa Bristande stod fran Bristande
|0senord |osenord ledning/organisation kannedom om
33% 37% 31% informationskallor
33%
3 Bristande Bristande stdd fran Bristande kdannedom Halla reda pa
kannedom om ledning/organisation = om informationskallor |0senord
informationskallor 34% 29% 27%
28%
Andel per yrkesgrupp som svarat 4 eller 5 pa fragan: "Vilka ar de stérsta hindren i din informationssékning?” Antal respondenter: 2196
Skala fran Instammer inte alls=1 till Instammer helt =5. Inget svar: Varierande

Sju fordefinierade delfragor.
GGG



Topp 3 storsta hinder i informationssokningen: 46
LAKARE

m Litet eller inget hinder m Varken stort eller litet hinder mVisst eller stort hinder

64% ééga: \

"Vilka ar de storsta hindren
i din informationssokning?”

TIDSBRIST

Sju fordefinierade delfragor
dar respondenterna fick
svara pa en skala 1-5:
Instammer inte alls=1

till

Instammer helt =5.

HALLA REDA PA LOSENORD TILL

OLIKA SOKTJANSTER 33%

| diagrammet:

1-2: Litet eller inget hinder
3: Varken stort eller litet
hinder

28% %5; Visst eller stort hindey

BRISTANDE KANNEDOM OM
INFORMATIONSKALLOR

Antal lakare: 876

Inget svar: Tidsbrist 2 // Lésenord 4 // Informationskallor 6 I n e ra




Topp 3 storsta hinder i informationssokningen: 47
SJUKSKOTERSKOR

mLitet eller inget hinder = Varken stort eller litet hinder mVisst eller stort hinder
Sju fordefinierade delfragor

.
dar respondenterna fick
svara pa en skala 1-5:
Instammer inte alls=1
39% 37% till
Instammer helt =5.

| diagrammet:

1-2: Litet eller inget hinder
3: Varken stort eller litet
hinder

%5: Visst eller stort hindey

Antal sjukskoterskor: 505
Inget svar: Tidsbrist 0 // Losenord 1 // Bristande stod 6 I n e ra

Fraga:
"Vilka ar de storsta hindren
i din informationssokning?”

HALLA REDA PA LOSENORD TILL
OLIKA SOKTJANSTER

BRISTANDE STOD FRAN
LEDNING/ORGANISATION




Topp 3 storsta hinder i informationssokningen: 48
PARAMEDICINARE

m Litet eller inget hinder Varken stort eller litet hinder mVisst eller stort hinder

Fraga:
"Vilka ar de storsta hindren
i din informationssokning?”

TIDSBRIST

Sju fordefinierade delfragor
dar respondenterna fick
svara pa en skala 1-5:
Instammer inte alls=1

till

Instammer helt =5.

BRISTANDE STOD FRAN
LEDNING/ORGANISATION

46%

| diagrammet:
1-2: Litet eller inget hinder

BRISTANDE KANNEDOM OM 3: Varken stort eller litet
- 45% hinder
INFORMATIONSKALLOR . .
%5: Visst eller stort hlndey

g

Antal paramedicinare: 344
Inget svar: Tidsbrist 1 // Bristande stdd 1 // Informationskallor 3 I n e ra




Ovriga hinder i din informationssoékning 49

Topp 3 LAKARE SJUKSKOTERSKOR | PARAMEDICINARE OVRIGA
110 svar 32 svar 28 svar 38 svar

Ingen tillgang till Ingen tillgang till vissa Ingen tillgang till Ingen tillgang till
vissa resurser jag resurser jag behover vissa resurser jag vissa resurser jag
behover behover behover
Vet inte vilket Vet inte vilket Vet inte vilket Dalig kunskaper i
bibliotek/utbud jag  bibliotek/ utbud jag har  bibliotek/utbud jag  hur man soker/Svart
har tillgang till/hur tillgang till/hur jag har tillgang till/hur att sOka sjalv
jag kommer at det kommer at det jag kommer at det
Tidsbrist Daliga kunskaper i hur  Daliga kunskaper i Krangligt/kostsamt
man soker/Svart att  hur man soker/Svart  att bestalla artiklar
soka sjalv att soka sjalv
Oppen fraga: "Ovriga hinder i din informationssékning”
203 av 2196 respondenter svarade pa fragan. a

Svaren grupperades i teman. Totalt 208 svar kodades - nagra respondenter angav flera typer av hinder.
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Citat fran temat:
Ingen tillgang till vissa resurser jag behover

"Det finns for fa
fulltextalternativ for

"Var klinik betalar inte

"Bristande tillgang till

UpToDate, s& jag har relevanta tidskrifter via Kbl .
ingen tillgang &.” sjukhusbiblioteket.” ogonlakare aven me«
/Lékare /| dkare universitetstillgang.
/Lékare

“Inte tillgang till
fulltext via PubMed i
samma utstréckning
som de som ar
anstéllda pa
universitetet.”
/Lékare

"Har mérkt att jag inte léangre har tillgang till
fulltext fran Elsevier tidskrifter via mitt
universitetsbibliotek, det ar drygt! Som tur
ar har mitt sjukhusbibliotek ClinicalKey och
via det kommer jag at Elsevier fulltexterna.”
/Lékare

50
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Citat fran temat: 51
Vet inte var jag har tillgang till eller hur jag

kommer at det

“Jag tycker att det ar svart att fatta
regionens majlighet att erbjuda tillgang
till databaser med artiklar i fulltext,
antingen &r de daliga eller sa fattar jag
inte hur man gér.” /Sjukskéterska

"Vilka jag har tillgang till och
hur? Vet att jag har mojlighet
att bli medlem etc via bibliotek
men vet ej hur.” /Lékare

“Jag vet inte vilka informationskéllor
Jag har tillgang till via landstinget
eller hur jag ska géra for att fa
atkomst till dem. Jag har tyvérr inte
tid att kolla upp detta sjélv utan
Skulle 6nskat att detta var
information som jag fatt vid min
anstéllning!” /Paramedicinare

*Jag far mail fran medscape med flera, men nér jag
Ska sbka nagot vet jag aldrig hur jag ska logga in...
Jag ar som sagt glad att sjukhuset betalar fér Up to
Date. Ovérdeligt. [...] Inser att det med anledning av
denna enkét sékert finns massa andra sétt att hitta
artiklar via biblioteket och clinicalkey som jag inte
kdnner till...? Vore enklast om det gick att googla eller
pubmed och automatiskt fick man tillgang till artiklar
ifran sjukhusdator da.... Det kanske tom &r sa, vad vet
jag?[...]” /Lékare
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Kommentar: Hinder i informationssokningen 52

| borjan av undersokningen visar svaren att de allra flesta respondenter anser att de ofta
kommer at fulltextartiklar via PubMed eller bibliotekets webbsida, dvs. ndjdhetsgraden med
atkomsten till fulltextartiklar ar generellt sett hog pa en skala fran 1 till 5 (3,39 for PubMed och
3,31 for bibliotekets webb). Man anser sig med andra ord ha relativt god atkomst till artiklar.

Nar respondenterna sjalva far kommentera hinder och problem i informationssdkningen,
framkommer det att de upplever problem med att inte komma at det de sdker (203
respondenter har kommenterat). 54 av de 110 kommentarerna fran lakare ror brist pa tillgang
till viss fulltext eller en sérskild resurs man gérna vill ha, t. ex. ett kliniskt kunskapsstod.
Ytterligare hinder som respondenterna namner spontant ar att de inte vet vilket bibliotek eller
utbud de har tillgang till samt att de har daliga kunskaper i hur man séker. Sammantaget visar
saledes resultaten av undersokningen pa att mer kunskap om bibliotekens resurser samt stod
fran biblioteken ar efterfragat bland halso- och sjukvardspersonalen.

J
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Kommentar: Hinder i1 informationssokningen (forts.) 53

De tva storsta hindren i informationssdkningen som framkommer i undersokningen ar
tidsbrist samt att halla reda pa I6senord. Tidsbristen inom halso- och sjukvarden ar allmant
kand, vilket leder till att sokandet efter basta evidens blir lidande. Att inloggningskrav och
|6senord skapar extra bekymmer ar ocksa forstaeligt.

Som tredje storsta hinder i undersokningen totalt hamnar svarigheten att kdnna till var och hur
man ska sbka information. Kunskapen om sjukhusbibliotekens utbud samt mdjligheten att fa
stod och utbildning i informationssokning via biblioteken behdver med andra ord spridas.
Biblioteken som servar halso- och sjukvardspersonalen i Sverige behdver synliggoras.
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Biblioteket som stod
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Har du stod fran bibliotek for att halla dig 55
uppdaterad inom ditt amne?

Inget behov/aldrig anvant
1%

@ N

raga:
"Har du stod fran

Nej bibliotek for att halla
25% dig uppdaterad inom
ditt amne?
Ja (t ex stod vid
68% litteratursokning eller

genom att kunna
bestalla artiklar via

\biblioteket)?” /

Antal respondenter: 2196
Inget svar: 90 I n e ra




Har du stod fran bibliotek for att halla dig 56
uppdaterad inom ditt amne?

LAKARE SJUKSKOTERSKOR
Inget behov/ Ingt_at behgvl
aldrig anvant aldrig anvant
1% 0%

Nej Nej
27% 24%
Ja Ja
69% 73%
PARAMEDICINARE
Inget behov/
aldrig anvant
0%
Nej
o
24% Ja
74%

Ovriga: Ja 55% // Jag vet inte om/vilken a

service jag har 2% // Nej 27% I/ Inget
behov/aldrig anvant 1% // Inget svar 15% I n e ra




Citat fran fragan: 57
Har du stod fran bibliotek for att halla dig

uppdaterad inom ditt amne?

"Stéd finns att fa men prioriteras inte,
onskvért vore aftt bibliotekarie kom ut till
verksamhet och hjélpte till att samla in info
om onskvéarda omraden och hjélpte till att fa

Wer/materia/. ” /Fysioterapeut
“Jag vet inte vilka méjligheter finns
via sjukhusets bibliotek.” /Lékare

”Stort tack till bibliotekets
fantastiska personal fér all

"Har inte vetat om all info som finns att fa
fran biblioteket.”
/ Medicinsk sekreterare

"Nej, visste inte att jag
kunde fa stéd.”
/Sjukskéterska

"Oerhért viktigt att anstéllda inom
landstinget har tillgang till
medicinska tidskrifter via vara
Sjukhusbibliotek sa att vi kan
hélla oss uppdaterade.” "Ar dock délig pa att

/Lékare utnyttja servicen som

sjukhusbiblioteket ger (pga hjélp jag fatt frdn dem med att
"Sjukhusbibliotek kan i nuldget hjalpa tidsbrist).” bestélla artiklar!ll” /L&kare
/Lékare

till att bestélla enskilda artiklar som

inte redan ingar i de fa databaser vi . =
har tillgang till, till en absurt hég _ Upprérande att
kostnad.” /Psykolog sjukhusbiblioteket skall laggas
ned.”/ Lakare

"All hjalp férsvann nér
sjukhusbiblioteket lades ner.”
/Sjukskoéterska.

"Studier pa distans darfér anvénder jag

inte sarskilt ofta universitetsbiblioteket
[utan sjukhusbiblioteket istéllet].”
/Sjukskoéterska

——
"Sjukhusbiblioteket hjélper till mot
en avgift som arbetsledningen inte
vill erldgga da jag har forsékt att
fa hjéalp.’/Fysioterapeut
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Stod vid PM/vardprogram/riktlinjer 58

Arbetar du med att utforma Har du fatt stod fran nat bibliotek
PM/vardprogram/riktlinjer i arbetet med detta?

Ja
46%

Nej
Vill du ha stéd fran 8%

ett bibliotek? /
HJa mNej ) Ja HJa mNej

[\)
Alla utom studenter i grundutbildning Vet o 39% Antal respondenter =Ja i fragan innan: 981
fick fragan: 2137 4‘?;1 MJa Inget svar: 0
Inget svar: 2 ¢ m Nej
u Vet gj

Nej a
16%
Antal respondenter = Nej i frdgan innan: 761 I n e ra

Inget svar: O




Stod vid systematiska oversikter eller HTA-rapporter

Arbetar du med att framstalla Har du fatt stod fran nat bibliotek
systematiska oversikter eller i dﬁtttan arbete?
HTA-rapporter? %

Ja
5%

Nej
40%

Vill du ha stod fran
ett blbllotek’?

Vetej] |,
34%
Alla utom studenter i grundutbildning

fick fragan: 2137

Inget svar: 2

MJa ENej MJa ENej uinte an

Antal respondenter = Ja i fragan innan:116
Ja MJa Ingetsvar: 0

52%  mNej

Nej

u Vet gj ’

59

14%
Antal respondenter = Nej i fragan innan: 46 I n e ra

Inget svar: 2




Kommentar: Biblioteket som stod 60

68% har stod fran bibliotek for att halla sig upp uppdaterad inom sitt amne, medan 25%
uppger att de inte har det.

46% av alla respondenter arbetar med att utforma PM/vardprogram/riktlinjer. Av dessa har
22% stod fran ett bibliotek. Av de som inte har stod fran bibliotek skulle hela 39% vilja ha det.

5% av alla respondenter arbetar med att framstalla systematiska éversikter eller HTA-
rapporter. Av dessa har en stor andel, 58%, stod fran bibliotek. Av de som inte har stdd skulle
over halften, 52% vilja ha stod.

Det kan konstateras att manga som arbetar med interna eller regionala dokument inte har
stdd fran ett bibliotek, men att de anser sig behdva det. Har har de medicinska
bibliotekarierna med sin specialkompetens en viktig roll att fylla, t. ex. att utfora
uppdragssokningar for interna riktlinjer eller delta i HTA-arbetet.
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Till de som bade arbetar kliniskt och forskar: 61

Vilket/vilka bibliotek har du fatt stod av i din forskning?

3

Sjukhusbibliotek;
251

250

Bade sjukhusbibliotek och
hogskole-/universitetsbibliotek;

45% 201

200

150

Hogskole-/
universitetsbibliotek;
78

100

50 5%

Inget bibliotek; 27
0 I

Fragan stalld till de som angett att det arbetar kliniskt och forskar: 561 I n e ra
Inget svar: 4




Till de som bade arbetar kliniskt och forskar: 62
Om att publicera sig Open Access

ﬁréga: \
"Om jag skulle

publicera en artikel

skulle jag foredra att

den publicerades

4 20% open fceess
(Oppet tillganglig)”

5 Instammer helt 57%

Pa en skala fran

3 17% 1 = Instammer inte alls
till

5 = Instammer helt

2 4%
Medel: 4,29
1 Instammer inte alls 2% Sma skillnader mellan
yrkesgrupperna
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% \ /
Fragan stalld till de som angett att de arbetar kliniskt och forskar: 561 a

Inget svar: 4 I n e ra




Kommentar: Behoven hos personal som forskar 63

Av de 561 respondenter som forskar vid sidan av sin kliniska anstallning tar en stor andel stod
av sitt sjukhusbibliotek (81%). 45% av alla forskare i undersokningen anger till och med att de

uteslutande anvander sitt sjukhusbibliotek. 14% sager att de enbart anvander stodet via sitt
hogskole-/universitetsbibliotek.

Bland forskarna instammer 77% helt eller delvis i pastaendet Om jag skulle publicera en
artikel skulle jag féredra att den publicerades Open Access.

Undersokningen visar att forskarna i hog utstrackning far stod fran ett bibliotek och att stodet
for att publicera sig i Oppet tillgangliga publikationer ar hogt.
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Till de som bade arbetar kliniskt och studerar:
Vilket bibliotek far du stod av i dina studier?

. Vet ej Inget - si(i)ker sjalv

Hogskole- 0% 1%
/universitetsbibliotek
13%

Sjukhusbibliotek
29%

Fragan stalld till de som angett att de arbetar kliniskt och studerar: 295
Inget svar: 17

64
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Kommentar: Behoven hos personal som studerar 65

295 av respondenterna i undersokningen studerar samtidigt som de arbetar kliniskt i varden.
80% av denna grupp anger att de i nagon man tar hjalp av sitt sjukhusbibliotek for sina
studier. Halften tar hjalp av bade sitt sjukhusbibliotek och sitt hdgskole-/universitetsbibliotek.
Manga nyttjar alltsa bada vagarna till stod i sina studier. Var tredje sager att de tar hjalp av
enbart sjukhusbiblioteket, medan endast var sjunde enbart tar hjalp av sitt hogskole-
/universitetsbibliotek.
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Patientinformation
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Tillgang till patientinformation pa svenska 67
ar viktigt i mitt arbete

Instdmmer helt 5 53%

/

Medel: 4,08

~

Vissa skillnader mellan
yrkesgrupperna:

4 21%

3 13% Paramedicinare: 4,47
Sjukskoterskor: 4,28
Lakare:3,99

2 - KOvriga: 3,70 /

InstAmmer inte alls 1 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% a

Antal respondenter: 2196 I n e ra

Inget svar: 26




Tillgang till patientinformation pa engelska 68
ar viktigt i mitt arbete

Instammer helt 5 26%

/I\/Iedel: 3,28 \
4 19%

Vissa skillnader mellan
yrkesgrupperna:

3 24% Sjukskoterskor: 3,61
Paramedicinare: 3,54
Lakare: 3,18

Ovriga: 2,91

2 16% \ /

Instdmmer inte alls1 14%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% a

Antal respondenter: 2196 I n e ra

Inget svar: 28




Tillgang till patientinformation pa andra sprak 69
ar viktigt i mitt arbete

Instammer helt 5 24%

Medel: 2,96
4 17%

Vissa skillnader mellan
yrkesgrupperna.

3 19% Paramedicinare: 3,29
Sjukskoterskor: 3,24
Lakare:3,00

Ovriga: 2,34

2 13% K /

Instdmmer inte alls 1 28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% a
Antal respondenter: 2196 I n e ra

Inget svar: 35




Citat om: 70
Patientinformation

"Ett underskattat omrade generellt. Borde ga att
genomféra péa nationell niva, ibland mer detaljerat
[behov] avseende specifika diagnoser én 1177.
1177 ar véldigt bra fér sitt &ndamal.”
/ST-lékare

"Detta inkluderar &ven kommunikation
fér funktionsvariationer
(blinda/synskadade)...”

/Student pa praktik

/Tillgé’n; till patientinformation
pa Léttlast ar av vikt fér mig i

mitt kliniska arbete.”
/Arbetsterapeut

"Tillgang till bra
bildvisningsmaterial utan text ar
mycket viktigt!” /Lékare

"Videos pa olika sprak ar
védlkomna eftersom det
finns analfabeter bland vara
inflyttade medménniskor.”
/Chef

"Skulle énska att det fanns
mycket mer
patientinformation och
frageformulér pa andra sprak
— det é@r en grupp som ofta
tappas bort.” /Barnmorska

"Med Medibas férsvann all
vettig patientinformation.”
/Lékare

"Patientinformation ar bra, men
kan [&tt blir en n6dl6sning for att
bota stress och bristande
resurser.” /Audionom

"Tillganag till patientinformation
pa film (typ youtube) ar
vardefullt for mig i mitt arbete
eftersom manga patienter inte
orkar lasa texter.” /Psykolog

“Jobbar pa BB, mycket av vart
arbete gar ut pa att informera. Vi
har manga utlandsfédda nyblivna
féréldrar.” /Barnmorska

” God patientinformation kan hjalpa bade
mig som student och vara ett komplement
nar jag ska forsoka forklara nagot for en
patient. /Student pa praktik

Oppen fraga: "Ovriga kommentarer om patientinformation”
94 av 2196 respondenter kommenterade fragan.
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Kommentar: Patientinformation 71

Behovet av patientinformation pa svenska skattas hogt bland respondenterna i
undersokningen. Allra storst behov uttrycker paramedicinare och sjukskoterskor. Nar det
galler patientinformation pa engelska anses behovet generellt sett mindre. For dvriga sprak ar
svaren varierande, dar vissa ser ett stort behov och andra ett mindre.

Nar respondenterna far kommentera fritt kring patientinformation passar manga pa att betona
och specificera vikten av tillgang till patientinformation. Flera uttrycker att det finns behov av
material pa arabiska. Vidare anser flera att det rader brist inom vissa omraden och diagnoser,
t. ex. hdgspecialiserad vard, arbetsterapi och rehabilitering, samt att det saknas och vore
anvandbart med informationsmaterial i andra former, t. ex. i bild- eller filmformat, lattlasta
texter samt anpassad information for personer med funktionsvariationer.
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Tidskriftsartiklar och abstracts ar efterfragade!

76% av svarsgruppen laser fulltextartiklar varje vecka eller nagon gang i manaden och 4 av 5
|laser lika ofta ett abstract. PubMed och bibliotekens webbsidor ar vanliga vagar till
fulltextartiklar, vilket talar for att pastaendet att lakare bara googlar sig fram till artiklar, som
ibland fors fram, inte stammer.

Svart att jamfora olika kunskapskallor

Manga kallor ar fritt tillgangliga, andra ar tillgangliga inom alla regioner via Eira medan vissa

ar tillgangliga i enstaka regioner eller pa enstaka sjukhus/kliniker. Vissa kallor riktar sig till
specifika yrkesgrupper. Detta sammantaget gor det svart att jamfora olika informationskallor.
Fritt tillgangliga kallor som PubMed, Google, FASS och Internetmedicin ligger i topp i
anvandning jamte regionala kunskapsdokument. En traditionell kalla som tryckta bocker har
fortfarande hog anvandning, medan nyare kallor som sociala medier inte anvands i nagon

stor utstrackning. Av de licensbelagda kunskapskallorna ar det tidskriftsartiklar och Cochrane
som ar mest efterfragade. )

INEra




Diskussion och slutsatser (forts.) 74

Hindren kan overvinnas!

De storsta hindren for informationssokning bland halso- och sjukvardspersonalen ar tidsbrist,
att halla reda pa inloggningsuppgifter och bristande kdnnedom om vilka informationsskéllor
man har tillgang till och hur man séker man i dem. Samtliga tre hinder kan sjukhusbiblioteken
hjalpa till att undanréja. Pa biblioteken finns informationsspecialister med hog kompetens,
redo att bade bista med uppdragssokningar, stdod och utbildning samt se till att personalen
smidigt kommer at resurser nar och dar de behodver dem. Biblioteken kan darmed starkt bidra
till att underlatta och paskynda for halso- och sjukvardspersonalen att komma at den
information som kravs for att jobba enligt senaste evidens.

Biblioteken stottar!
En majoritet, 68%, sager sig ha stdd fran sitt bibliotek. Av de som inte har stod uttrycker
manga som arbetar med interna och regionala dokument att de skulle vilja ha det.
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Patientinformation pa svenska ar viktigt

Sjukskoterskor och paramedicinare har storst behov av patientinformation. Manga uttrycker
att det saknas information inom vissa omraden och diagnoser. Det saknas ocksa anpassad,
|attlast information, material i bild- och filmformat for vissa grupper och information pa vissa
sprak.

Biblioteken ar oumbarliga bade for det evidensbaserade arbetet och for personalens
fortbildning och forskning

Resultaten av undersokningen visar att samtliga grupper har behov av information, utbildning
och stdd fran biblioteken, men att kannedom om bibliotekens utbud och stod i vissa fall
saknas. Det ar darfor viktigt att biblioteken far en central och integrerad plats i de regionala
organisationerna med mgjlighet att marknadsfora sina resurser. En jamlik vard kraver jamlik
tillgang till kunskap!

Mojlighet till framtida studier
Undersokningens omfattande material ger mojligheter att fortsatta fordjupa sig i olika )
frégestaliningar och att detaljstudera svaren utifran yrkesgrupp, region, informationskallor etc| ne ra
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Vagen till vetenskapen - en anvandarundersdkning
frAn Eira och Sveriges sjukhusbibliotek

Genom sjukhusbiblioteken och landstingssamarbetet Eira (www.inera.se/eira) har du som arbetari
varden tillgang till vetenskapliga tidskrifter och stod vid informationssékning.

15 oktober - 30 november genomfor Eira tilsammans med Sveriges sjukhusbibliotek en
anvandarundersokning.

Genom att svara pa frAgorna ger du oss en battre forstaelse fér hur du séker information i din
kliniska vardag. De svar du lamnar kommer att

- ge sjukhusbiblioteken majlighet att hjalpa dig som i arbetar i varden pa basta satt

- paverka beslut om utbudet av vetenskapliga tidskrifter och soktjanster i sjukvarden

Undersokningen riktar sig till dig som

- arbetar inom halso- och sjukvard inom landsting och region
eller

- arbetar vid ett vardféretag pa uppdrag av landsting/region
eller

- ar student inom halso- och sjukvard och gor praktik.

Enkaten ar indelad i olika spar beroende pa din roll i sjukvarden och tar mellan 5-15 minuter att
besvara.

Stort tack pa férhand for din medverkan.

*QObligatorisk

Fortsatt till fragan 1.

Bakgrundsfragor

1. Din alder
Markera endast en oval.

<30
30-40
41-50
51-60
>60

2. Vilket k6én har du?
Markera endast en oval.

Kvinna
Man

Vill ej svara

Ovrigt:
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Huvudsaklig anstéallning/sysselsattning

3. Din huvudsakliga anstéallning/sysselséttning? *
Markera endast en oval.

Anstalld av landsting/region

Anstalld vid privat vardféretag som bedriver vard p& uppdrag av landsting/region

Student pa praktik Fortsatt till fragan 8.

Ovrigt:
Yrke
4. Ditt yrke *
Markera endast en oval.
Lakare Fortsatt till fragan 5.
Sjukskoterska Fortsatt till fragan 6.
Underskoterska Fortsatt till fragan 6.
Fysioterapeut Fortsatt till fragan 6.
Arbetsterapeut Fortsatt till fragan 6.

Psykolog Fortsatt till fragan 6.
Kurator Fortsatt till frigan 6.

Dietist Fortsatt till frigan 6.

Ovrigt:

Lakare - anstéllningsform
5. Titel
Markera endast en oval.

Underlakare
AT-lakare
ST-lakare

Specialistlakare

Anstalld inom

6. Markera endast en oval.
Jag ar anstalld inom primarvarden
Jag ar anstalld vid sjukhus

Ovrigt:

7. Hur lange har du arbetat inom ditt nuvarande yrke?
Markera endast en oval.

0-5 ar
6-15 ar

>15 ar

Fortsatt till fragan 6.
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Ditt landsting/region

Landsting/region dar du ar verksam. For student pa praktik avses landsting/region dar praktiken
utfors.

8. Landsting/region
Markera endast en oval.

Blekinge
Dalarna
Gotland
Gavleborg
Halland
Jamtland
Jonkoping
Kalmar
Kronoberg
Norrbotten
Skane
Stockholm
Soérmland
Uppsala
Varmland
Vasterbotten
Vasternorrland
Vastmanland
Vastra Gotaland
Orebro
Ostergétland

Tillgang till vetenskapliga artiklar i fulltext
Med artiklar nedan avses artiklar i vetenskapliga internationella tidskrifter.

9. Jag laser artiklar i vetenskapliga tidskrifter i fulltext (laser eller skummar igenom artiklar)
Markera endast en oval.

Varje vecka
Nagon gang i manaden
Nagon gang per ar

Aldrig

10. Jag laser abstracts av artiklar fran vetenskapligatidskrifter
Markera endast en oval.

Varje vecka
Nagon gang i manaden
Nagon gang per ar

Aldrig
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11.Jag har goda kunskaper i att kvalitetsgranska vetenskapligaartiklar

12.

13.

14,

15.

16.

17.

Markera endast en oval.

1 2 3 4 5
Instdmmer inte alls O O D D D Instammer helt

Jag kommer at fulltextartiklar via en (universitets-)inloggning som jag egentligen inte ar
behorig att ha

Markera endast en oval.

() Ja
O Nej

Jag laddar ner piratkopierade artiklar i fulltext fran natet
Markera endast en oval.

() Varje vecka

() Négon gang imanaden
O NA&gon gang per &r
() Aldrig

() Vetej

() Villejsvara

Jag kommer ofta at fulltextartiklar via PubMed
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Jag kommer ofta at fulltextartiklar via Google
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5
Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Jag kommer ofta at fulltextartiklar via Google Scholar
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5
Instammer inte alls O O D O O Instammer helt

Jag kommer ofta at fulltextartiklar via bibliotekets webbsida (t ex en sékruta pa sidan, eller
en lank till PubMed pa sidan som lankar till bibliotekets prenumerationer)

Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O O D D D Instammer helt
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18. Vilken/vilka biblioteks webbsidor anvander du for att komma at fulltextartiklar?
Markera alla som galler.
|:| Sjukhusbibliotek som ger service till mig som ar anstélld inom landsting/region

|:| Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som &r anstalld inom
landsting/region

|:| Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som ar student eller forskare
anknuten till universitetet/hdgskolan

|:| Jag anvander aldrig bibliotekets webbsidor for att komma at fulltextartiklar

Informationskallor

19. Hur ofta anvénder du dig av dessainformationskallor?
Markera endast en oval per rad.

Z
Qo
«Q
[}
S5
«Q
Do
>
«Q
Z
Qo
«Q
o
S5

Varje
vecka

3
o
>
Q.
>
©
[}
=
Do
S e
=)
«Q

PM/vardprogram/riktlinjer
Tryckta bocker

E-bdcker
Internetmedicin/Praktisk medicin
Fragar en kollega
Natforum/sociala medier
Medibas
Lakemedelshoken/FASS/Janusinfo
Viss.nu

vardhandboken

8000000000
0000000000
80000000800
8000000000}

20. Hur ofta anvander du dig av dessainformationskallor?
Markera endast en oval per rad.

Qo
Qo

Varje vecka Nagon gangimanaden Nagon gang per ar

Google/Google Scholar
PubMed/MEDLINE
Cinahl/PsycINFO/AMED
UpToDate

DynaMed Plus

BMJ Best Practice
ClinicalKey

Cochrane Library

00000000
90000000
90000000
00000000}

21. Ovriga informationskaéllor
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Vilka ar de storsta hindren i din informationssékning?

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Tidsbrist
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5
Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Bristande stod fran ledning/organisation
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5
Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Bristande kdnnedom om informationskéallor
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Bristande kunskaper i informationssékning
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Jag tycker det ar svart att tillgodogdra mig vetenskaplig information pa engelska
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O O D D D Instammer helt

Jag tycker det ar svart att tillgodogéra mig vetenskaplig information pa svenska
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O Q O O O Instammer helt

Att hallareda pa losenord till olika soktjanster
Markera endast en oval.

1 2 3 4 5

Instammer inte alls O Q O O O Instammer helt
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29. Ovriga hinder i din informationssékning

Forskar/arbetar kliniskt/studerar

30. Ange det alternativ som passar in padig *
Markera endast en oval.

Jag ar studenti grundutbildning Fortsatt till frdgan 45.
Jag arbetar endast kliniskt Fortsatt till frdgan 36.

Jag arbetar klinisktoch forskar Fortsatt till fragan 31.

Jag arbetar kliniskt och studerar parallellt vid universitet/hdgskola, alternativt ar tjanstledig

for studier Fortsatt till fragan 35.

Ovrigt:

Fragor till dig som forskar
31. Ar du anknuten till ndgot universitet/hdogskola?
Markera endast en oval.

Ja
Nej

32. Om Ja, vilket universitet/hdgskola?

33. Vilket/vilka bibliotek har du fatt stéd av i din forskning?
Markera alla som galler.

Sjukhusbibliotek som ger service till mig som &r anstélld inom landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som &r anstélld inom
landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som ar student eller forskare
anknuten till universitetet/hdgskolan

Inget

Ovrigt:

34. Om jag skulle publicera en artikel skulle jag foredra att den publicerades Open Access
(6ppet tillganglig)
Markera endast en oval.

Instammer inte alls Instammer helt

Fortsatt till frAgan 36.

7/10



Fragor till dig som arbetar kliniskt och studerar parallellt vid
universitet/hogskola, alternativt ar tjanstledig for studier

35. Vilket/vilka bibliotek har du fatt stod av i dina studier?
Markera alla som galler.

Sjukhusbibliotek som ger service till mig som ar anstélld inom landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som &r anstéalld inom
landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som &r student eller forskare
anknuten till universitetet/hdgskolan

Ovrigt:

Arbete med PM/vardprogram/riktlinjer?

36. Arbetar du med att utforma PM/vardprogram/riktlinjer? *
Markera endast en oval.

Ja

Nej Fortsatt till fragan 40.

Har du fatt stod fran bibliotek i arbete med att utforma
PM/vardprogram/riktlinjer?

37. Har du fatt stod fran nagot bibliotek i arbete med att utforma PM/vardprogram/riktlinjer? *
Markera endast en oval.

Ja Fortsatt till fragan 38.

Nej Fortsatt till fragan 39.

Stod fran bibliotek i arbete med att utforma
PM/vardprogram/riktlinjer - vilket/vilka bibliotek?

38. Vilket/vilka bibliotek har du fatt stéd av i ditt arbete med att utforma
PM/vardprogram/riktlinjer?

Markera alla som galler.
Sjukhusbibliotek som ger service till mig som &r anstélld inom landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som &r anstélld inom
landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som ar student eller forskare
anknuten till universitetet/hégskolan

Ovrigt:

Fortsatt till fragan 40.
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Onskan om stodd fran bibliotek i arbete med att utforma
PM/vardprogram/riktlinjer?

39. Skulle du vilja ha stéd fran nagot bibliotek i arbete med att utforma
PM/vardprogram/riktlinjer?

Markera endast en oval.
Ja
Nej
Vet gj

Arbete med systematiska dversikter eller HTA-rapporter?

40. Arbetar du med att framstélla systematiska dversikter eller HTA-rapporter? *
Markera endast en oval.

Ja

Nej Fortsatt till fragan 44.

Har du fatt stod fran bibliotek i ditt arbete med systematiska
oversikter eller HTA-rapporter?

41. Har du fatt stod fran bibliotek i ditt arbete med systematiska dversikter eller HTA-
rapporter? *

Markera endast en oval.
Ja
Nej Fortsatt till fragan 43.

Ovrigt:

Stod fran bibliotek i ditt arbete med systematiska oversikter
eller HTA-rapporter - vilket/vilka bibliotek?

42. Fran vilket/vilka bibliotek har du fatt stod i ditt arbete med systematiska dversikter eller
HTA-rapporter?

Markera alla som galler.

Sjukhusbibliotek som ger service till mig som &r anstélld inom landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som &r anstalld inom
landsting/region

Universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som ar student eller forskare
anknuten till universitetet/hégskolan

Ovrigt:

Fortsatt till frdgan 44.

9/10



Onskan om stod fran bibliotek i arbete med systematiska
oversikter eller HTA-rapporter?

43. Skulle du vilja ha stod fran n&got bibliotek i arbete med systematiska 6versikter eller HTA-
rapporter?

Markera endast en oval.
Ja
Nej
Vet gj

Stod fran bibliotek for att halla dig uppdaterad inom ditt amne?

44. Har du stdd fran bibliotek for att halla dig uppdaterad inom ditt amne (t ex stod vid
litteratursdkning eller genom att kunna bestalla artiklar via biblioteket)

Markera alla som galler.

Ja, sjukhusbibliotek som ger service till mig som ar anstalld inom landsting/region

Ja, universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som ar anstalld inom
landsting/region

Ja, universitets-/hdgskolebibliotek som ger service till mig som ar student eller forskare
anknuten till universitetet/hdgskolan

Nej, jag har inget stod fran bibliotek

Ovrigt:

Patientinformation
Dessa fragor galler ditt behov av patientinformation att dela ut till patienter.

45. Tillgang till patientinformation pa svenska ar vardefullt for mig i mitt arbete
Markera endast en oval.

Instammer inte alls Instammer helt

46. Tillgang till patientinformation pa engelska ar vardefullt for mig i mitt arbete
Markera endast en oval.

Instammer inte alls Instammer helt

47. Tillgang till patientinformation p& andra sprak an svenska och engelska ar vardefullt for
mig i mitt arbete

Markera endast en oval.

Instammer inte alls Instammer helt

48. Egna kommentarer om patientinformation
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