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Inledning

Inera ar ett aktiebolag som ags av regioner och kommuner med uppdraget att skapa
forutsattningar for att digitalisera valfarden. Vi ska agera sé att samhallet, medborgarna,
leverantorer och samarbetspartners kanner fortroende for att vi utfor vart samhallsviktiga
uppdrag professionellt och effektivt.

Det ar viktigt for oss att var verksamhet, samt att de tjdnster och varor som levereras till Inera,
bidrar till hallbar utveckling, det vill sédga ar socialt, ekonomiskt och miljomassigt langsiktigt

hallbara.

| syfte om att konkretisera Ineras hallbarhetspolicy och systematiska hallbarhetsarbete for att
bidra till uppfyllelse av de globala malen i Agenda 2030 har denna uppfoérandekod for
leverantdrer tagits fram

Vi vill ha ett ndra samarbete med seridsa och ansvarstagande leverantorer och vi tror pa en
konstruktiv och 6ppen dialog kring hallbarhetsfragor for att bygga émsesidigt fortroende och
astadkomma en gemensam hallbar utveckling.

Tillsammans skapar vi en digitaliserad och hallbar framtid.

Grunderna for uppférandekoden
Denna uppforandekod bygger pa val etablerade konventioner och deklarationer for bland annat
manskliga rattigheter, arbetstagares rattigheter, miljé och antikorruption.

Leverantoren ska leva upp till de krav som foreskrivs i Ineras uppforandekod for leverantorer. Sa
langt det star inom leverantorens kontroll ska leverantéren dven sakerstalla att de aktuella
kraven uppfylls av eventuella underleverantérer, som direkt eller indirekt medverkar i leverans av

tjanster eller varor till Inera.

Uppforandekoden definierar viktiga krav pa samarbetet och utgér en viktig grund for
kravstallning och uppféljning av Ineras leverantdrskedja.

Lagar, férordningar med mera
Leverantor som arbetar pa uppdrag av Inera ska folja gallande lagar, forordningar, féreskrifter
som ar tillampliga for Leverantdrens leverans av varor och tjanster till Inera.

Varor och tjanster som levereras till Sverige ska uppfylla gallande bestammelser i Sverige och
andra tillampliga lagar, féorordningar, foreskrifter och standarder.

Leverantdren ska ocksd inneha alla for verksamheten nédvandiga tillstand, rattigheter, licenser

och registreringar.
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Om gallande lagar, férordningar och standarder i ett land dar leverantéren eller ndgon
underleverantdr ar verksam erbjuder ett Iagre skydd for arbetstagare, miljon eller det lokala
samhallet an vad som framgar av denna uppférandekod, ska leverantéren verka for att uppna
kraven i denna kod.

Affarsetik

Korruption, mutor och jav

Leverantoren ska folja alla tillampliga lagar och férordningar pa de platser dar de bedriver
verksamhet. Férutom att folja alla tillampliga lagar och foreskrifter, férvantas Ineras leverantérer
agera i enlighet med hoga krav pa affarsetik. Detta inkluderar att leverantéren inte far gora sig
skyldig till ndgon typ av korruption, mutor eller penningtvatt och ska arbeta proaktivt for att
forebygga alla typer av otilldten korruption, jav och intressekonflikter.

Sund konkurrens
LeverantOren ska folja gallande lagstiftning avseende upphandling, konkurrens, skatter och
socialférsakringsavgifter.

Arbetsforhallanden och manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter

Leverantdren ska stotta och respektera internationellt erkdanda manskliga rattigheter och
sakerstalla att leverantdren inte direkt eller indirekt ar delaktig i krankningar av manskliga
rattigheter.

Arbetsmiljo, halsa och sakerhet

Leverantoren ska tillhandahalla en séker och hélsosam arbetsmiljo samt félja tillamplig
lagstiftning och framja en hallbar arbetsmiljo. Leverantoren ska vidta effektiva atgarder for att
forebygga risken for arbetsplatsolyckor.

Anstalldas rattigheter

Leverantdren ska behandla all personal med vardighet och respekt. Om tillamplig lag staller
hdgre krav an vad som anges i ILO:s 8 kdrnkonventioner, FN:s barnkonvention ska leverantéren
folja den tillampliga lagstiftningen.
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Loner och arbetstider

Leverantoren ska betala Ion till den anstallde, pa éverenskommen tid och till fullo. L6n for normal
arbetstid, dvertidsarbete och annan 6vertidsersattning skall minst uppga till de minimibelopp
som foreskrivs enligt lag och/eller tillamplig branschstandard. Arbetstiden ska vara reglerad och
skalig samt uppfylla tillamplig nationell lagstiftning och tillampliga branschstandarder.
Loneavdrag som disciplinar atgard ar inte tillatet.

Jamstalldhet, mangfald och ingen férekomst av diskriminering (ILO 100 och 111)
Leverantoren ska proaktivt verka for jamstalldhet och mangfald inom leverantdrens organisation.
Leverantoren far inte diskriminera, hota, fortrycka eller trakassera anstalld.

Savitt galler diskriminering kan sarskilt uppmarksammas att leverantéren inte far diskriminera pa
grundval av etnisk tillhérighet, kdn eller kdnséverskridande identitet, religion eller annan
trosuppfattning, socialt ursprung, funktionsnedsattning, politiska asikter eller sexuell orientering.

Foreningsfrihet och organisationsratt (ILO 87 och 98)

Samtliga anstallda skall ha ratt att fritt bilda, ingd i och organisera fackféreningar samt att
férhandla kollektivt med foretaget enligt tillamplig lagstiftning. Leverantéren skall respektera
dessa rattigheter samt pa ett andamalsenligt satt meddela de anstallda att de har ratt att ansluta
sig till valfri arbetstagarorganisation och att detta inte kommer att innebéra nagra nackdelar for
dem eller leda till repressalier fran foretagets sida. Om féreningsratten ar begransad enligt lag
ska leverantoren verka for att anstallda regelbundet far moéta foretagsledningen for att diskutera
[6ne- och arbetsvillkor utan att de anstéllda drabbas av negativa konsekvenser. Leverantoren ska
tilldta att de anstallda sjalva valjer sina egna representanter.

Ingen forekomst av barnarbete (ILO 138 och 182)
Leverantoren far inte direkt eller indirekt utnyttja barnarbete sasom det definieras i ILO-
konventionerna.

Ingen férekomst av tvangsarbete (ILO 29 och 105)

Leverantoren far inte direkt eller indirekt utnyttja nagon form av tvangs- eller straffarbete.
Varken leverantoren eller annan som tillhandahaller arbetskraft till leverantoren ska innehalla
nagon del av personalens I6ner, férmaner, tillgangar eller handlingar for att pa sa satt tvinga
personal att fortsatta arbeta for leverantéren.
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Forbud mot svart arbetskraft

Leverantoren forbinder sig att inte anlita sa kallad svart arbetskraft. Med svart arbetskraft avses
personer for vilka leverantoren inte innehdller och inbetalar kéllskatt och arbetsgivaravgifter i
enlighet med tillamplig lag darom.

Miljo
Leverantdren ska gora en beddmning av sin paverkan pa miljon, och vidta nédvandiga atgarder
for att undvika negativ paverkan pa naturresurser, lokalsamhallet och miljon. Leverantéren ska

vidare i mojligast man bidra till FN:s Agenda 2030 och dartill uppsatta mal. Leverantéren ska
ocksa sakerstalla att tillamplig miljolagstiftning efterlevs.

Leverantdren ska arbeta med att standigt férbattra sin miljoprestanda och minimera
resursforbrukning och utslapp. Leverantdren ska strava mot ett livscykelperspektiv avseende
miljopaverkan fran produkter och tjanster, och ska stalla miljokrav pa underleverantérer.

Fortroende & efterlevnad

Omsesidigt fértroende
Inera vill ha ett aktivt och fortroendefullt samarbete med sina leverantorer. Vi forvantar oss
darfor transparens och en dppen dialog.

Om du som leverantor ser att Inera eller nagon annan organisation som samarbetar med Inera
inte lever upp till denna uppfoérandekod vill vi att du rapporterar detta till Inera, via din
kontaktperson eller anonymt via Ineras visselblasarfunktion pa Ineras hemsida, www.inera.se.

Efterlevnad, uppfdljning och standiga forbattringar

Inera forvantar sig att alla leverantorer lever upp till de krav som foreskrivs i uppférandekoden.
Leverantdren ska mdijliggdra att Inera kan genomfdra revision av att uppférandekoden efterlevs,
Oppenhet i leverantdrskedjan kravs for att kunna garantera att uppférandekoden efterlevs.

Revision kan vara narmare reglerad i Parternas avtal vilket i sa fall galler fore vad som sags ovan.
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