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Agaréverenskommelse — dgarnas samverkan genom Inera

1. Bakgrund och syfte

Syftet med denna 6verenskommelse ar att ur ett
agarperspektiv definiera Ineras roll, uppgift och
styrande principer i arbetet med att stodja
digitaliseringen av valfarden i landets regioner och
kommuner. Overenskommelsen anger hur garna
avser att samarbeta via det gemensamt agda
bolaget Inera.

Agaréverenskommelsen kompletterar &garnas
ovriga styrande dokument i form av aktieagaravtal,
bolagsordning och agardirektiv.
Agarbéverenskommelsen beslutas tillsammans med
agardirektivet pa dgarradet. Agarradet ar dgarnas
hdgsta beslutande organ.

Inera ar ett bolag som &gs av SKR genom SKR
Foretag, 21 regioner och 288 kommuner. Syftet
med att dven SKR och kommunerna gick med som
agare av Inera var att starka verksamhetsutveckling
med hjalp av digitalisering, utnyttja potentialen i ett
samarbete pa nationell niva for invanarnas basta
och darigenom uppna kostnadseffektivitet.

SKR foretrader kommuner och regioner gentemot
staten, vilket bland annat kan leda till dmsesidiga
Overenskommelser mellan kommun- och
regionsektorn (SKR) och staten. Inera kan pa
agarnas uppdrag ha en roll i att realisera det som
gemensamt dverenskommes.

2. Ineras uppdrag och roll

2a) Ineras uppdrag

Ineras ska pa uppdrag av agarna skapa
forutsattningar for bade nationell samverkan och for
samverkan mellan regioner och kommuner vilket
mojliggor ett resurseffektivt och andamalsenligt
nyttjande av digitaliseringens majligheter.

Ineras uppdrag ar att, med beaktande av den
kommunala sjalvstyrelsen, mota de behov som
finns i kommuner eller regioner som i férlangningen
skapar mervarde hos invanarna. | enlighet med
agardirektivet ska Inera pa agarnas uppdrag

1 Med samverkansarkitektur avses vanligen 6verenskomna
principer, spelregler och standarder for hur IT-I6sningar,
system och tjanster ska byggas for att kunna samverka med
varandra. Arkitekturen ar en forutsattning for att uppna

"samordna, tillhandahalla och utveckla
sektorsspecifik samverkansarkitektur?,
infrastruktur?, tjanster och I6sningar till kommuner
och regioner samt bolag och organisationer som de
utdvar ett rattsligt bestdmmande inflytande éver”.

Ineras tjansteutveckling och tjansteutbud ska sa
langt som mojligt utga ifran, styras av och
samverka med nationell digital infrastruktur.

Fokus for Ineras verksamhet ska ligga inom
omraden som avser behovet av digital samverkan
och férutsattningar for informationsutbyte mellan
regioner och regioner, kommuner och kommuner
eller mellan kommuner och regioner.

2b) Foérvaltning och utveckling av tjanster

Inera ska ta fram av &garna 6verenskomna tjanster
och |8sningar till stod for digitalisering och
verksamhetsutveckling inom omraden dar
marknaden ensamt inte bedéms kunna tillgodose
agarnas behov och intressen. Gemensamma
tjanster och |I6sningar ska ta hansyn till att Sveriges
regioner och kommuner har kommit olika langt vad
galler graden av digitalisering.

Ineras tjanster och I6sningar ska utformas sa att de
mojliggdr for kommuner och regioner att sjalva
styra och utveckla sina verksamhetsprocesser.

Ineras produkter och tjanster ska aktivt motverka
riskerna att etablera tekniska eller andra for
regioner och kommuner férsvarande eller
fordyrande stupror, inte minst inom omraden som
bor hanteras pa nationell niva for hela den
offentliga sektorn.

De tjanster Inera tillhandahéller ska uppfylla ett
men helst tva eller flera av féljande kriterier:

+ kraver gemensam digital infrastruktur fér att
skapa varde

* hanterar information dver huvudmannens
organisationsgranser

+ stodjer regioner och/eller kommuners langsiktiga
digitaliseringsmal

samverkan pa organisatorisk, rattslig, semantisk och teknisk
niva.

2 Med digital infrastruktur avses vanligen plattformar och
tjianster som ska mojliggdra ett effektivt och sakert utbyte av
information.



2c) Roller

Med agare menas de organisationer som ager
aktier i Inera. Agarna bjuds arligen in till &garrad
och arsstamma for att faststalla styrande principer
for Inera. Arsstamman ska enligt aktiedgaravtalet
besluta i enlighet med beslut pa dgarradet.
Agarstyrningen illustreras i figur 1.

SKR har som huvudagare ett uppdrag att
samordna kommuner och regioner i &garstyrningen
av Inera.

Styrelsen ska pa agarnas uppdrag skéta bolagets
verksamhet och I6pande forvaltning utifran de
direktiv som agarradet beslutar om.

Med bestallare/kund menas den som bestaller och
finansierar tjanster fran Inera.

Figur 1 Agarstyrning av Inera

Agarradet beslutar om
styrande principer samt hur
aktiedgarna avser
samverka inom ramen for
det gemensamt agda
bolaget. Arsstdmman
bekraftar beslut fattade pa
agarradet samt beslutar
om faststéllande av
resultat- och balansrakning
samt beviljar styrelsen
ansvarsfrihet.

Agarrad

Arsstamma

Styrelsen beslutar om
verksamhetsplan och
budget inom ramen fér
beslut fattade av dgarradet
samt svarar for bolagets
organisation och
férvaltning.

3. Principer for beredning, prioritering,
beslut, prissattning och finansiering

Inera ska over tid sakerstalla en val fungerande
dialog ur saval agar- som bestallar-/kundperspektiv.

Ineras process for beredning, prioritering, beslut
och genomférande ska utformas med utgangspunkt
i féljande principer:

+ folja kommuners och regioners planerings- och
budgetprocesser.

» beslut i fragor om vilka tjanster som Inera ska
utveckla och férvalta ska beredas inom ramen
for de samverkansformer som finns med
bestallare/kund.

+ oOverenskommelse avseende vilka tjanster en
region eller kommun koper fran Inera och
darigenom vilka kostnader detta medfor, ska
alltid avtalas mellan Inera och enskild region
eller kommun.

+ utveckling som gors baserat pa en grupp av
agares behov, ska inte har en negativ paverkan
pa, eller motverka majoritetens behov.

 investeringar i tjanster som tillhandahalls av
Inera ska kunna prioriteras i forhallande till dvrig
verksamhet inom regionen eller kommunen.
Darmed ska nyttor och potentiell
effekthemtagning med tjansten kunna pavisas.

Ineras prissattning ska vara rattvisande,
transparent och sa langt som mgjligt baseras pa
faktiskt nyttjande. Utgangspunkten vid prissattning
ska vara sjalvkostnad och med beaktande av hela
livscykeln.

Ineras infrastruktur och tjanster finansieras
antingen utifran faktiskt nyttjande eller genom
gemensam finansiering baserad pa invanarantal,
beroende pa tjanstens karaktar. Som ett
komplement kan dven gemensam finansiering
genom 6verenskommelser med staten via SKR
vara aktuellt.

Nar det galler dverenskommelser mellan SKR och
staten, ska SKR verka for att staten tar de
kostnader som ar férknippade med utveckling av
nationell digital infrastruktur och arkitektur.

Med utgangspunkt i ovanstédende principer arbetar
Sveriges regioner och kommuner utifran ett antal
gemensamt dverenskomna och preciserade former
for behovsfangst, prioritering, beredning, férankring
och finansiering inom ramen fér samverkan genom
Inera. Dessa ska |6pande utvarderas och
vidareutvecklas tillsammans med SKR och i nara
samverkan med Inera.
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