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Ineras agarstyrning

Agarrad

Agarradet ar Ineras hogsta beslutande organ. Agarradet beslutar
om styrande principer samt hur aktiedgarna ska samverka inom
ramen for det gemensamt dgda bolaget.

Arsstimma

Arsstamman ar det formella organet for strategiska fragor och
bolagsstyrning i enlighet med aktiebolagslagen. Arsstamman

GERETID -

) 0. bekraftar beslut fattade pa agarradet samt beslutar om
<71 Nninera faststallande av resultat- och balansrakning samt beviljar styrelsen
(s e

Agarrad

[

ansvarsfrihet.
Styrelse

Styrelse

Ineras styrelse beslutar om verksamhetsplan och budget inom
ramen for beslut fattade av agarradet samt svarar for bolagets
organisation och férvaltning.

SKR Foretag utser ordforande och ledamater i styrelsen for
agarradets och bolagsstammans beslut.

Styrelsen utser, i samrad med SKR Foretag AB:s vd, Ineras
verkstallande direktor.
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Ineras regionala kunddialog

Regional beredningsgrupp

Regionala beredningsgruppen ar Ineras kundkanal till
regiondirektorsnatverket och halso-och sjukvardsdirektorsnatverket. Syftet
med regionala beredningsgruppen ar att sakerstalla kommunikation och
férankring gallande principer, samverkan och stdrre strategiska satsningar
som har verksamhetspdverkan pa regionerna. Gruppen avgor vilka
fragestallningar som ska lyftas vidare till regiondirektorsnatverket och halso-
och sjukvardsdirektérsnatverket for dialog och forankring.

Formella beslut fattas alltid inom respektive region.

Ineras regionala beredningsgrupp bestar av sex regiondirektdrer och fem
halso- och sjukvardsdirektorer, samt en digitaliseringsdirektdr, som utses av
samverkansnamnden inom varje sjukvardsregion.
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Ineras regionala kunddialog

Regionala programradet

Regionala programradet ar en kundgrupp som ar Ineras framsta kanal i
samarbetet med regionerna.

Representanterna i programradet foretrader sin region och har i uppdrag att,
utifran sin regions perspektiv, ge Inera vagledning gallande kund-,
verksamhetsfragor och strategiska stallningstaganden kring exempelvis
malbilder, tjanster och projekt.

Programradet stodjer Inera i framtagande av Ineras verksamhetsinriktning
och bereder dven omfattningen av Ineras gemensamt finansierade
tjansteportfolj, samt principer for agarsamverkan till Ineras agarrad.

Formella beslut fattas alltid inom respektive region.

Representanterna utses av regiondirektéren och ska ha mandat att fora talan
for sin region i de frdgor som berors, bereda och forankra drenden, samt
koordinera kontakterna inom sin region.

Regionala programradet bestar av en representant per region. De tre storsta
regionerna har tva representanter fran sin region. Vid langre tids franvaro kan
ersattare utses.
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Ineras regionala kunddialog
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Ineras regionala kunddialog

Regionala chefsnatverk

Regionala beredningsgruppen ar kanalen till regiondirektdrsnatverket och
halso- och sjukvardsdirektorsnatverket.

Inera vander sig till SLIT, regionernas IT-direktérsnatverk, for
stallningstaganden och rekommendationer gallande strategisk IT, da fokus
for programradet ar framforallt verksamheternas behov utifran
digitaliseringsperspektivet.

Inera vander sig till kommunikationsdirektorsnatverket for beredning av
varumarkesfragor och kommunikations- och utvecklingsfragor kopplat till
1177.

Inera vander sig vid behov till ekonomidirektérsnatverket for beredning av
fragor av finansiell karaktar.

Inera medverkar vid behov pa de regionala ledningsnatverken.
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Ineras regionala kunddialog

> Kundforum

kommuner. Forumen genomférs framst digitalt for att ge manga maojlighet
radet
att delta.
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Anvandarforum
Re_gionala «—> edningsnatver o .o . . o
Rinera ‘__’ Manga av Ineras tjanster erbjuder anvandarforum och representanter fran
Regiondirektérsnétverk . . .
| { i regioner och kommuner ar valkomna att delta.
W waonet | s Syftet med anvandarforum &r att framja anvandningen av Ineras tjanster
— varje region nm,er L o . . . .
. S g och lyfta fragor av funktionell karaktar samt vara en kanal for informations-
\ och erfarenhetsutbyte.
informationssskerhetsradet — Anvandarforumen ar 6ppna forum med deltagare fran regioner och
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Ineras regionala kunddialog

Kundforum

Kundforum ar 6ppna forum dar Inera har en dialog med sina kunder,
regioner och kommuner.

Kundforumens syfte ar att ha en dialog med kund kring vilka tjanster som
kunden kan bestalla, dialog kring nuvarande och kommande tjansteportfolj,
samt fanga behov.

Ineras kunder styr vilka som ska delta i kundforumen, dock efterstravas
digitala moten for att mojliggdra att de kunder som énskar kan ha
representation pa de olika kundforumen.

Motesfrekvens ar efter behov och motena sker framst digitalt.

o.
N inera



Ineras kommunala
kunddialog

o.
N inera



Ineras kommunala kunddialog
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Ineras kommunala kunddialog

Kommunala beredningsgruppen

Kommunala

0. — beredningsgruppen PR (rmundirektdrsnatverk (SKR) . .
N inera (Koncergemensam) Kommunala beredningsgruppen ar en koncerngemensam kund- och
BN oo progancia PR , agarkanal till kommundirektérsnatverket for att sakerstalla
kommunikation och férankring gallande principer, samverkan och
I _> storre strategiska satsningar som har verksamhetspaverkan pa
[ sgmat kommunerna. Kommunala beredningsgruppen bereder principer for
> agarsamverkan, Ineras verksamhetsinriktning for kommuner, samt
f e . =D finansieringsprinciper for kommuner.

Lussowann — Gruppen bestar av sex kommundirektorer och stadsdirektorer. Till stod

T T T har kommunala beredningsgruppen det kommunala programradet.

o.
N inera



Kommunala
&> beredningsgruppen — Kommundirektorsnatverk (SKR)

ro‘ i nera {Koncerngemensamt)

Kommunalt programrad ¢ 3
? (Koncerngemensamt) {
f

[ KOMMUNER
Kommunala
? ledningsnatverk (SKR)

Kﬁr"r::una!td I: Socialchefsndtverk
e Skolchefsnatverk
> Anvéndarforum
Kompetensgemenskaper
(Koncerngemensammay)
.
L Lansvisa kundforum

>
INERAS GRUPPERING - VAGLEDNING KUNDDIALOG - REKOMMENDATION m

Ineras kommunala kunddialog

Kommunala programradet

Kommunala programradet ar en kundgrupp som ar Ineras framsta kanal i
samarbetet med kommunerna. Kommunala programradet samordnas via
SKR, och ar det koncerngemensamma forumet for beredning av koncernens
erbjudanden, samt inhamtning av kommunernas behov.

Programradet ger, utifran forankring med lanets kommuner, Inera och SKR-
koncernen rekommendationer gallande kund- och verksamhetsfragor och
for dialog med SKR-koncernen kring malbilder, tjanster och projekt. Beslut
fattas inom varje kommun.

Radsmedlemmen ar representant for de kommuner som finns inom dess
lan och ansvarar for beredning och férankring av arenden.

Kommunala programradet bestar av 24 kommunala lansvisa representanter
dar de tre stora lanen har tva kommunrepresentanter. Vid langre tids
franvaro kan en ersattare utses.
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Ineras kommunala kunddialog

Kommunala ledningsnatverk

Kommunala

Rinera | iaelly < Gl— Utéver den kommunala beredningsgruppen med kommundirektdrer och
om— , kommunala programradet nyttjar Inera SKR:s kommunala chefsnatverk.
SIS @ Syftet ar att sakerstalla forankring, dialog, och samverkan gallande Ineras
I tjdnster och projekt utifran ett kommunalt lednings- och
—’ finanseringsperspektiv. Representanterna i de kommunala chefsnatverken
esaisian har kunskap inom sin sektor och kan darmed bereda och férankra de

Skolchefsndtverk . . ..
> arenden som bereds inom aktuellt natverk.
G

L Lansvisa kundforum
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Ineras kommunala kunddialog

Kommundirektorsnatverket
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. — beredningsgruppen — Kommundirektdrsnatverk (SKR) . .. . . . .
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Ineras kommunala kunddialog
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Ineras kommunala kunddialog

Kundforum

Kundforum ar 6ppna forum dar Inera har en dialog med sina kunder,
regioner och kommuner.

Inera har, tillsammans med SKR och Adda, frivilliga /dnsvisa kundforum for
kommuner inom lanet, pa initiativ av programradsmedlemmarna.

Kundforumets syfte ar att ha dialog med kommunerna om lansvisa eller
kommunspecifika behov, stdtta kring inforande, beskriva tjanster som
kommunen kan bestdlla, samt ha dialog kring nuvarande och kommande
tjansteportfal].

Programradsrepresentanten styr vilka som ska delta i de lansvisa
kundforumen, dock efterstravas digitala moten for att majliggéra att de
kunder som 6nskar kan ha representation pa de olika kundforumen.
Motesfrekvens ar efter behov.

Kommuner kan ocksa boka dialogmoten i grupp eller for egen del.
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Expertgrupper

Utdver Ineras styrnings- och forankringsorganisation finns olika typer av
expertgrupper knutna till Inera. De utgor ett viktigt stod for utveckling och
forvaltning av Ineras tjanster, men ingar inte i den formella styrningen och

beredningen av Inera.
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Expertrad

Referensgrupp

Samverkansforum

Expertrad

Expertraden ar Ineras grupperingar som bereder arenden inom Ineras
beredning och utveckling samt ger vagledning och rad inom dess
kompetensomraden.

Expertrdden bemannas utifran sin kompetens fran regioner och kommuner.
Nominering sker via programrad.

Inera har i uppdrag att samordna arbetet i raden.
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Arkitekturrad

Arkitekturraden bereder och hanterar arkitekturfragor och ar radgivande instans
till Inera. Det finns tva arkitekturrad, ett kommunalt och ett regionalt.

Arkitekturraden ar radgivande till Inera nar det galler fragor om arkitektur for
Ineras tjanster. De kan aven godkanna referensarkitekturer, granska
|6sningsarkitekturer for gemensamma tjanster och bista med val av standarder
och rad om hur de ska tillampas.

Arkitekturraden bereder utvecklingsarenden, och kommer in tidigt i beredningen
av nya funktioner och tjanster.

Arkitekturradets medlemmar ska ha den kompetens som kravs for att kunna
genomfdra radets uppdrag. Varje medlem ska férankra fragor och bereda arenden
inom sin organisation/organisationer. Nominering sker via programradet.

| regionernas arkitekturrad ar alla regioner direktrepresenterade.

| kommunernas arkitekturrad finns plats for en representant per [an och en
representant vardera fran Sveriges tre storsta stader.
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Referensgrupp

Samverkansforum

Kompetensgemenskaper

Uppdraget for Kompetensgemenskaperna innebar att gemensamt ta sig an fragor som ar
angelagna och prioriterade for alla kommuner och regioner. Férutom att arbeta med de
specifikt utpekade fragorna skall gemenskapen aven forankra och fora tillbaka kunskap och
erfarenheter till 6vriga relevanta natverk.

Kompetensgemenskaper som finns:

Kompetensgemenskap Al - syftar bland annat till att identifiera och prioritera
tillampningsomraden for Al, samt identifiera behov och strategiskt relevanta fragor for
Okat vardeskapande med Al i Sveriges kommuner.

Kompetensgemenskap cybersdakerhet kommer att arbeta med fragestallningar kopplat
till cybersakerhet med syfte att tillsammans verka for att hoja cybersakerhetsnivan hos
Sveriges regioner och kommuner.

Kompetensgemenskap informationshantering arbetar for att hoja
informationssakerheten i Sveriges kommuner och regioner, genom att bland annat
tillhandahalla checklistor, mallar, metodbeskrivningar och verktygsstod (KLASSA).

Kompetensgemenskap digitaliseringsjuridik - syftar att tillsammans verka fér att bidra
till och underlatta hanteringen av juridiska fragestallningar kopplade till digitalisering inom
Sveriges kommuner.

Kompetensgemenskap Informationssakerhet - syftar att tillsammans arbeta for att
hdja informations- och databeredskapen genom att utveckla och sprida praktiskt stod
som kan anvandas av kommuner.

Arkitekturgemenskapen, Inera - ett informellt natverk dar it- och verksamhetsarkitekter
i kommuner och regioner arbetar tillsammans och utbyter erfarenheter.
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Juridik- och
informationssakerhetsradet

luridik- och informationssakerhetsradet, aven kallat S-radet, ar ett
radgivande forum for kvalitetssakring inom juridik och
informationssakerhet.

S-radet ar till viss del en referensgrupp dar juridik och informationssakerhet
inom Inera far en omvarldsbevakning av vad som ar aktuella fragor hos
regioner och kommuner.

Representanter i S-radet har anmalt intresse utifran kompetens och
intresse. Radet har inte historiskt haft som malsattning att vara heltdckande
nar det galler representation fran alla Ineras kunder utan blandning av
personer med kompetens inom juridik och informationssakerhet. Det finns
ocksa representation fran verksamheten i form av lakare.

Nominering till Juridik- och informationssdkerhetsradet sker via
programradet.
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Medicinska radet

Ineras medicinska rad stodjer Inera i att bidra till behoven i halso- och
sjukvarden av kunskapstjanster och digitala tjanster i den dagliga
verksamheten, samt dven stddja Inera att beakta patientsakerheten i
utvecklingen och férvaltningen av tjanster.

Radet ska genom sin kompetens ge rad och stdd ur ett medicinskt
verksamhetsperspektiv till Inera infér nya ataganden och projekt, samt i
utvecklingen och anpassningen av nya eller befintliga tjanster. Radet ska
ocksa delta i utarbetandet av verksamhetsregler och ramverk for klinisk
anvandning av Ineras tjanster. Radet ska aven vid behov férmedla kontakter
och bidra till forankring av Ineras verksamhet i sina organisationer samt vid
behov bidra till rekrytering av medicinska kompetenser till Ineras referens-
och arbetsgrupper.

Nominering sker via regionernas system for kunskapsstyrning, pa uppdrag
av halso- och sjukvardsdirektorerna.
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Bevarande- och gallringsradet

Bevarande- och gallringsradet stodjer Inera och alla regioner i fragor om
bevarande, gallring och lagring av regional information i Ineras nationella
tjanster.

Radet ska ta fram forslag pa nationellt tillampbara bevarande- och
gallringsinstruktioner for Ineras tjanster, som underlag for regionernas
sjalvstandiga beslut. Inera ar i sin roll som samarbetsorganisation och
leverantor at samtliga regioner i behov av sa enhetliga instruktioner som
mojligt, sarskilt da de utgar fran nationell lagstiftning.

Radet ska ocksa bista Inera och regionerna i fragor och rekommendationer
som ror lagring av information, bade sddan som redan finns i Ineras tjanster
och sadan som kan tillkomma nar nya tjanster utvecklas. Utdver radets fasta
medlemmar fran regionerna deltar dven Caspar Almalander,
informationshanteringsstrateg och ordférande i samradsgruppen for
kommunala arkivfragor pa SKR.,

Nominering sker via Ineras regionala programrad.
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Patient- och brukarrad

Patient- och brukarradet ar en del i ett gemensamt arbete mellan Inera och
SKR for att bidra till en mer personcentrerad, nara och tillganglig halsa, vard
och omsorg. Radet bidrar till att nyttja och starka patienters, brukares och
narstaendes kraft och perspektiv i utvecklingen av nya arbetssatt och
tjanster.

Radet bestar av personer som har bred kompetens och kan foretrada
patienter, brukare och narstaende pa bade individuell och generell niva.
Representanterna nomineras av respektive organisation och utses for tva ar
i taget.

Radet bestar av representanter fran organisationerna Funktionsratt Sverige,
Anhdrigas riksforbund, Nationell samverkan for psykisk halsa och Natverket
unga for tillganglighet.
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Referensgrupper

Referensgrupper ar knutna till projekt eller forvaltningsutveckling inom
Inera.

Referensgruppen utgor stod i utvecklingsfragor for projekt eller
férvaltningar, exempelvis kring vagval, prioritering och férankring hos
intressenter for projekt eller forvaltningar. Den kan arbeta bade pa
strategisk och taktisk niva. Den kan aven utgoéra instans for remisshantering
till Inera genom skriftlig aterkoppling pa fragestallningar.

Referensgruppen finns sa lange projektet eller forvaltningsutvecklingen
pagar.

Grupperingen traffas utifran behov och moétena sker framst via videolank.
Inera ar sammankallande och facilitator.

Nominering sker via programradet.
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Samverkansforum

Samverkansforum ar en gruppering pa taktisk niva som kan definiera regler,
policyer och riktlinjer fér hur regioner och kommuner ska anvanda Ineras
federativa tjanster utifran gemensamma arbetssatt.

Samverkansforum kan ocksa ha en utredande och beredande funktion,
knutet till den specifika tjansten. Forumet agerar sa att alla ingaende
organisationers intressen tas tillvara.

Exempel pa tjdnster som kraver samverkansforum ar HSA och SITHS.
Deltagare till samverkansforum nomineras av programradet.

Forumet traffas utifran behov. Moten sker framst digitalt. Inera ar
sammankallande och facilitator.
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