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Har tecknar du Modellavtal 1 - Personuppgiftsbitradesavtal enligt 30-31 8§
Personuppgiftslag (1998:204)

S& har tecknar du Avtalet:
1. Las igenom Avtalet.

2. Fyll i de uppgifter som efterfrdgas i punkt 1.2 och 3.
4. Skriv ut avtalet i tva (2) originalexemplar och underteckna bada exemplaren, i punkt 16.2.
5. Posta de tva (2) avtalsexemplaren till den utdelningsadress som angetts i detta Avtal, punkt 1.1.

Modellavtal 1 - Personuppgiftsbitradesavtal enligt 30-31 88§
Personuppgiftslag (1998:204)

1. Avtalets parter

1.1 Personuppgiftsbitrade (PuB), tillika befullmé&ktigat ombud

Fullstandigt namn Besoksadress
Inera AB Tjérhovsgatan 21
Organisationsnummer Postnummer
556559-4230 1148 93
Utdelningsadress Postort

Box 177 03 Stockholm
1.2 Personuppgiftsansvarig (PuA), tillika utfardare av fullmakt

Fullstandigt namn (organisationens namn) Postnummer
Organisationsnummer Postort

Utdelningsadress

2. Ineras kontaktperson fégnhAvtalet

Fornamn E-postadress
Ewa ewa.jerilgard@inera.se
Efternamn Telefon
Jerilgard 08-452 71 60
Organisationstillhorighet (t.ex. viss avdelning eller enhet)
Arkitektur och regelverk
3. Kundens foretradare
(Dén person som undertecknar Avtalet fér Kundens rakning)
Fornamn Titel
Efternamn E-postadress

Markera det‘eller de nedanstdende omraden den undertecknande foretrader for Kundens rakning

D Barnomsorg
|| Bibliotek
D Bostader

D Flyktingmottagande
D Fritidsverksamhet

D Forskoleverksamhet

Inera AB Box 177 03
Tjarhovsgatan 21

118 93 Stockholm

|| milj6- och halsoskydd

D Naringsliv (t.ex. serveringstillstand)
D Plan- och byggfragor

D Renhallning och avfallshantering

D Skola

D Skolhalsovard

Tel 08 452 71 60
inffo@inera.se
www.inera.se

D Socialtjanst

D Vattenférsorjning och aviopp

D Vard och omsorg av de med funktionsnedséttning
D Vard och omsorg av dldre

D Overformyndare

Organisationsnummer Sid 1/3

556559-4230
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4. Beskrivning och bakgrund

4.1 Beskrivning av Modellavtal 1

Modellavtal 1 riktar sig till de vardgivare som avser att direkt anslutas till nationell IT-tjianst dar Inera AB och/eller annan extern aktor hanterar personuppgifter for
vardgivarens rékning. | de fall annan vardgivare ansluts indirekt via direktansluten vardgivare skall modellavtal nr 2 tecknas mellan dessa vardgivare. Indirekt
anslutande vardgivare tecknar saledes inte avtal direkt med Inera AB. Avtalen innebar fullmaktslosningar i flera steg for reglering av personuppgiftsansvaret. Syftet med
detta avtal ar att vardgivare sékerstaller sitt sjalvstandiga personuppgiftsansvar enligt Patientdatalagen och Personuppgiftslagen genom att reglera instruktioner till
saval Inera AB som annat eventuellt personuppgiftsbitrade vid fullgérandet av uppdrag enligt detta avtal. Vidare regleras vilka personuppgifter sam
personuppgiftshitradet i enlighet med instruktioner far behandla for personuppgiftsansvarigs réakning samt vilka sékerhetsatgarder som bitradet ska vidta for att skydda
de personuppgifter som behandlas. Slutligen innebér avtalet ocksa en fullmakt fér Inera AB, omfattande punkterna 8 och 9 nedan. Fullmakten ger Inera AB rétt att for
vardgivares réakning traffa bitradesavtal med annan fysisk eller juridisk person i syftet att sékerstélla vardgivarens sjélvstandiga personuppgiftsansvar enligt
patientdatalagen och personuppgiftslagen.

4.2 Bakgrund

Inera AB, org nr 556559-4230, &r ett bolag som ags gemensamt av samtliga landsting och regioner i Sverige med uppdrag att skapa férutsattningar for en gemensam
teknisk infrastruktur med IT-stod for vardens personal samt publika tjanster till hela Sveriges befolkning. Uppdraget innebéar bland annat att,system innebarande
sammanhallen journalféring skapas. Darvid, och i andra sammanhang, kommer Inera AB huvudsakligen, pd uppdrag av vardgivarna, uppdradt olika driftleverantérer att
behandla personuppgifter for vardgivarnas rakning, pa ett sddant satt att driftleverantérerna darmed blir persondppgiftsbitraden (PuB) at vardgivarna. Inera AB kan
ocksd komma att skapa tekniska Idsningar innebarande att Inera AB behandlar personuppgifter for vardgivarnas rakning pa ett sddant satt att Inera,AB i dessa fall blir
personuppgiftsbitrade &t vardgivarna. | de fall annan vardgivare indirekt ansluts till dessa system via direktansluten vardgivare, kan.ocksa direktansluten vardgivare bli
personuppgiftsbitrade i forhallande till den indirekt anslutna vardgivaren. De personuppgiftshitradesavtal (modellavtal 2).som tecknas mellan &ena sidan direktansluten
vardgivare och & andra sidan indirekt ansluten vérdgivare, innefattar fullmakt for direkt ansluten vardgivare att féretrada indirekt ansluten vardgivare vid tecknande av
uppdragsavtal jamte fullmakt for Inera AB att teckna personuppgiftsbitradesavtal med driftleverantérer.

5. Definitioner

° Personuppgifter: All slags information som direkt eller indirekt kan knytas till en fysisk person som ar i livet eller har avlidit.

o Personuppgiftsansvarig: &r den som ensam eller tillsammans med andra sjalvstandigt bestdémmer andaméalen med och medlen fér behandlingen av
personuppgifter.

[ En vardgivare ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som vardgivaren utfor.

° I den enskilda halso- och sjukvarden &r den juridiska eller fysiska persen som bedriver verksamheten personuppgiftsansvarig.

[ I landsting och kommun &r varje myndighet som bedriver verksamheten personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som myndigheten utfor.

° Personuppgiftsansvaret omfattar den behandling som vardgivaren utfor, t.ex. nar denng, inom ramen for sammanhallen journalféring, tillgangliggér egna

personuppgifter eller tar del av uppgifter som en annan vardgivare gjort tillganglig. (personuppgiftsansvaret regleras i 2 kap 6 § 2 st PDL vid tillgangliggérande
och i 2 kap 68 1st PDL vid atkomst).

° Personuppgiftsbitrade: Den som osjélvstandigt behandlar personuppgifter pa uppdrag av PuA.

[ Behandling av personuppgifter: Varje atgard eller serie avidtgarder som vidtas i frdga om personuppgifter t.ex. insamling, registrering, organisering, lagring och
bearbetning.

6. Instruktioner

PuB far behandla de personuppgifter som &r'nédvandiga for att fullgéra sitt uppdrag for PuA, t.ex. innebarande skapandet av system innebdrande sammanhéllen
journalforing i enlighet med 6 kap Patientdatalag (2008:355). Atkomsten till personuppgifter ska begransas till sédana personer som behéver dem fér att kunna utféra
sina arbetsuppgifter. Inera AB fétbinder sig att [opandetillhandahalla en lattillganglig information om vilka vardgivare som ingar i system innebarande sammanhallen
journalféring genom Inera AB. Varje PUA kompletterar avtalet med detaljerade och vardgivarspecifika instruktioner fr&n informationssékerhetschefer hos PUA.

7. PUA:s ansvar

7.1

PUA skalll tillse att behandlingen sker i enlighet med PuL, PDL, samt Datainspektionens fran tid till annan tillampliga regler och rekommendationer.

7.2

PUA skall utan drojsmal informera de\driftleverantdrer som ar PuB genom avtal som Inera AB tecknat med stod av fullmakt, om forandringar i behandlingen vilken
paverkar PuB:s skyldighetenenligt detta\avtal. PuA skall tillika informera PuB om tredje parts, daribland Datainspektionen och Registrerades, atgarder med anledning
av behandlingen.

8. Ataganden
Inera AB atager sig dels, att i forekommande fall i egenskap av PuB, féljande, dels att genom avtal sékerstélla PuB:s ataganden enligt féljande;

8.1

PuB ska folja gallande lagstiftning, egna riktlinjer for informationssakerhet - som ska folja Datainspektionens direktiv - samt halla sig informerad om dessa. PUA
ansvarar for bl. a. behérighetsstyrning och atkomstkontroll enligt PDL och féreskrifter; PuB skall ge PuA fysiskt tilltrade respektive tillgéng till uppgifter som innebér att
PuA kan fullgéra sitt ansvar. Vidare skall PuB vidta de &tgarder som av PuA bedéms lampliga, i tekniskt och organisatoriskt hanseende for att skydda personuppgifter
mot obehorig atkomst, forstorelse och andring.

8.2

PuB och den eller de personer som arbetar under dennes ledning far endast behandla personuppgifter, i enlighet med de instruktioner som frén tid till annan lamnas av
PUA. For det fall PuB saknar instruktioner som PuB bedémer &r nédvéndiga for att genomféra det uppdrag PuB erhéllit frin PuA skall PuB, utan dréjsmal, informera
PuA om detta och invanta de instruktioner som PuA bedémer behdvs.
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8.3
For det fall att Registrerad eller annan tredje man begér ut information fran PuB som rér behandling av personuppgifter skall PuB hanvisa till PuA. Om myndighet begar
information fran PuB skall PuB omedelbart informera PuA.

8.4
PuB skall utan dréjsmél informera PuA om eventuella kontakter frdn Datainspektionen som ror eller kan vara av betydelse foér behandling av persenuppgifter. PuB har
inte réatt att foretrada PuA eller agera for PuA:s rakning gentemot Datainspektionen eller annan tredje man.

8.5
PuA:s kontrollansvar enligt 318 Personuppgiftslagen savitt avser PuB:s uppfyllelse av detta avtal forutsatter att kontrollen dels sker pa PuA:s bekostnad, dels kan ske
genom anlitande av tredje man, dels att PuB &r skyldig att ldamna PuA den assistans som behdvs.

8.6

PuB skall vid behov assistera PUA med att ta fram information som begérts av Datainspektionen eller Registrerad.

8.7
PuB skall félja en av PuA frén tid till annan tillamplig procedur for incidenthantering. PuB ska félja aven sin egen incidenthantéringsprocedur.

9. Sekretess

Inera AB skall genom avtal sékerstalla att PuB forpliktigas folja Patientdatalagen och Personuppgiftslagen, samt iakttar absolut sekretess innebérande att
patientinformation inte far rojas i strid med detta. Detta skall gélla s&val for den juridiska personen som for dess.medarbetare och konsulter.

10. Ansvar gentemot tredje man

Inera AB skall, genom avtal sékerstélla att, fér den handelse Registrerad, eller annan tredje man, riktar krav;mot PuA pa grund av PuB:s behandling av personuppgifter,
s& skall PuB halla PuA skadeslos for sddana krav som foljer av att PuB inte efterfoljt detta avtal.PuB ska bitréda PuA i hantering av drenden eller mal om skadestand.

11. Avtalstid

Avtalet galler frdn dess undertecknande och s lange som PuB behandlar personuppgifter.

12. Upphdrande av behandling av personuppgifter

Vid upphorande av PuB:s behandling av PuA:s personuppgifter ska PuB aterlamna alla data som innehaller personuppgifter p& samtliga media som den &r fixerad pa.
13. Andring och uppségning av detta avtal

Forslag eller 6nskemal om &ndring i eller uppsagning av avtalet ska godkannas av alla parter och faststallas i sarskilt tillaggsavtal eller motsvarande.

14. Fullmakt

Inera AB befullméktigas genom detta avtabatt for PUA:s rékning traffa PuB-avtal med annan fysisk eller juridisk person. Det personuppgiftsbitradesavtal som Inera AB
kan komma att ingd med stod av denna fullmakt ska omfatta de. punkter och i den lydelse som framgéar av detta avtal, dvs vara likalydande med detta avtal nar det géller
skyldigheter fér PuB och instruktioner i detta avtal. Inera AB, forbinder sig att i egenskap av befullmaktigat ombud att for PuA:s rékning teckna PuB-avtal, att Idpande
informera PuA om tecknade avtal och att sakerstalla att PuA alltid &r informerad om vem som ar PuB i férhallande till varje PuA. Informationen skall finnas tillganglig for
PuA pa Inera AB:s, hemsida. Av informationen skall framga vem som ar PuA och vem som &r PuB.

15. Allméant

Detta Avtal komimer till stind genom att Kundens foretradare undertecknar Avtalet med sin e legitimation.

16. Undertecknanden

16.1 Personuppgiftshitradet (PuB), tillika befullmaktigade ombudets undertecknande

Ort och.datum

Undertecknande (Ineras foretradare) Namnfértydligande

16.2 Personuppgiftsansvariga (PuA), tillika utfardaren av fullmakts undertecknande

Ort och datum

Undertecknande (Kundens foretradare) Namnfértydligande
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