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Mitt gymnasieval - Beskrivning och
tjanstespecifika villkor

1 Inledning

Kommunens (Kunden) bestallning av Mitt gymnasieval (Tjansten), regleras dels av det avtal som
kommunen sedan tidigare tecknat med Inera avseende Kundens anvandning av Ineras Tjanster
("Huvudavtalet”), inklusive bilagor sdsom Personuppgiftsbitradesavtal och Allmanna Villkor, dels
detta avtal.

Detta avtal "Mitt gymnasieval - Beskrivning och tjanstespecifika villkor” ar ett kompletterande
avtal till Huvudavtalet och beskriver specifika delar som berdér tjansten Mitt gymnasieval. | de fall
innehallet i detta dokument Mitt gymnasieval - Beskrivning och tjanstespecifika villkor skiljer sig
frdn Huvudavtalet géller villkoren i detta avtal.

2 Bakgrund

Antagning till gymnasieskola och anpassad gymnasieskola ar ett regelomgardat omrade dar
Tjansten som antagningssystem, ska efterleva det som lagstiftning och regionala
Overenskommelser ger i genomfdrande av antagningen. En antagning férutsatter att aktérer hos
saval hemkommun, mottagande skolhuvudman, avidamnande och mottagande skola, anpassad
grund- och gymnasieskola och forvaltning/beslutsfattare, sokande elev samt
gymnasieantagningen utfor de uppgifter samt bidrar med den information och de beslut som
kravs for genomfoérande av antagningen.

Tjansten ar ett system som stddjer den administrativa processen runt antagningsverksamheten
och justeras lI6pande for att folja férandringar i lagstiftningen.

Mitt gymnasievals drendehantering som mojliggor utskick av arbetsuppgifter, utifran
anvandarens roll och befattning samt meddelande om viktig information, ar ett mycket viktigt
stdd for antagning till gymnasieskola och anpassad gymnasieskola.

Tjansten tillhandahalls fér kommunala antagningskanslier for antagningen till gymnasieskola och
anpassad gymnasieskola. Kommande utveckling far avgéra om tjansten kan erbjudas till fler
aktorer.
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3 Referenser

Kalla Beskrivning

www.inera.se Information om tjanster och funktioner som
tillhandahalls av Inera.
www.skolverket.se Skolverket tillhandahdller stéd vid antagning

till gymnasieskola och anpassad
gymnasieskola.

4 Termer och begrepp

Pa www.inera.se forklaras termer och begrepp gemensamma for hela Inera. De kompletteras i
Avtalet av avtalsdokumentet Definitioner. Termer och begrepp vilka ar unika for Tjansten
beskrivs i detta kapitel.

Term Definition Forklaring
Huvudman Avser kommunal, regional huvudman och
enskild huvudman inom skolvasendet.
Anvandare Avser anvandare av Sokande elever, antagningskanslier, personal
Tjansten vid avlamnande grundskola, personal vid

mottagande gymnasieskola, personal vid
forvaltning som utfor uppgifter enligt
skollagen och inom antagningsprocessen

5 Beskrivning av Tjansten

5.1  Overgripande beskrivning av Tjansten

Overgripande beskrivning av Tjénsten

Tjansten utgor ett sammanhallet digitalt stod for gymnasieantagningsprocessen och omfattar
funktionalitet for bland annat hantering av utbildningsutbud, ansékan, handlaggning, beslut och
antagning inom gymnasieantagning till gymnasieskola och anpassad gymnasieskola.

Tjansten anvands av anslutna kommuner och antagningskanslier fér handlaggning,
administration och hantering inom gymnasieantagning.

Arbetsverktyg fér gymnasieantagning
Tjansten ar anvandarvanlig, intuitivt utformad och har en snabb svarstid vid anvandning.
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Tjansten erbjuder mojlighet att delegera arbetsuppgifter till informationsagare i syfte att
ansvaret for korrekta uppgifter ska ligga sa nara informationsagaren som mojligt.

Antagningens verksamhet utgar ifran en pa férhand upprattad tidsplan som ar beslutad
lokalt/regionalt. Detta kravs for atti god tid kunna informera s6kande elever om
ansokningsperiod och antagning, men ar lika viktig for att alla parter i antagningsarbetet ska veta
nar underlag till antagningen behdver vara pa plats. | Tjansten registreras arsplaneringen och
beslutad tidsplan for antagningsarbetet. Till drsplaneringen finns handelsestyrda meddelanden
och arbetsuppgifter till Anvandare av systemet beroende pa roll och uppgift samt meddelande till
sokande elever och mojlighet med meddelande till vardnadshavare. Tjanstens drendehantering
innefattande aviseringar och uppdragstilldelning, initieras utéver faststalld tidsplan dven av
systeminternt genererade handelser till f6ljd av manuella handlaggaratgarder. Exempel pa
handelser som féranleder arbetsuppgifter ar om sokande elev far férandrad
folkbokféringsadress som féranleder handlaggning.

Stod for samverkan

Tjansten ar utvecklad i syfte att stoédja samverkan mellan saval kommuner som kommunala och
enskilda huvudman i gymnasieantagningsarbetet. Tjansten ar ocksa anpassad for att stodja
variationer i samverkan, sa som samverkansavtal och kommunernas olika satt att organisera sin
gymnasieantagning. Mitt gymnasieval stodjer ocksa antagning till enskild huvudman.

Stod for planering och dimensionering av gymnasieutbildning
Kommuner, enskilda huvudman och regioner ansvarar idag aven for att beakta
arbetsmarknadens behov vid planering och dimensionerar gymnasial utbildning.

Tjansten erbjuder stdd for planering och utbud av gymnasial utbildning genom data och statistik
bland annat avseende séktryck under antagningsprocessen.

5.2 Overgripande funktionalitet i Tjansten

Tjansten innehdller funktionalitet for hantering av utbildningsutbud, ansékningar, handlaggning,
beslut, antagning samt hantering av elevuppgifter och betygsinformation inom
gymnasieantagning till gymnasieskola och anpassad gymnasieskola. Vidare finns funktionalitet
for att hantera ansokningar, 6vergangsinformation som inte ar antagningsunderlag,
prioriteringar, omval och férandringar under processens gang.

Tjansten innehdller ocksa funktionalitet for planering av utbildningsutbud och dimensionering av
platser infor antagning. Som stod for planering och uppféljning tillhandahaller Tjansten statistik

och information relaterad till utbildningsutbud, platser, sdkande och antagna.

Funktionaliteten i Tjansten beskrivs vidare i Bilaga 1.
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5.3 Syfte

Tjansten stodjer den administrativa processen fér gymnasieantagning till gymnasieskola och
anpassad gymnasieskola bade for antagningskanslier, avidamnande grundskolor, mottagande
gymnasieskolor, huvudman och beslutsfattare samt s6kande elever.

6 Behandling av personuppgifter

Tjansten behandlar personuppgifter. Kunden instruerar Inera avseende behandlingen genom
personuppgiftsbitradesavtal (baserat pa SKR-koncernens mall) som ingatts mellan Kunden och
Inera,

Personuppgiftsbitradesavtalet, Allmanna instruktioner for behandling av personuppgifter i

Ineras Tjanster och detta avtalsdokuments tjanstespecifika instruktioner utgor tillsammans
beskrivning av behandling av personuppgifter samt Kundens instruktioner till Inera.

Vad som framgar av Allmanna villkor (bilaga till Huvudavtalet) avsnitt 5, galler inte for Tjansten.

6.1 Tjanstespecifika instruktioner - behandling av
personuppgifter

Kundens tjanstespecifika instruktioner avseende behandling av personuppgifter framgar av
Bilaga 2.

6.2 Lista over godkdanda Underbitraden

Den Personuppgiftsansvarige godkdnner att Personuppgiftsbitrddet anlitar nedanstdende
Underbitriden fér Behandling av Personuppgifter.

Bolag/ Adress Typ av behandling Uppgifter som Var
organisation bhehandlas uppgifterna
behandlas

Orange Sundbybergsvagen | Driftleverantor Samtliga EU/EES
Business 1,171 73 Solna personuppgifter
Sweden AB som Iist{:\s i Bilaga 2

punkt 2 i detta avtal
Sopra Steria Vasagatan 38, 111 | Applikationsforvaltning | Samtliga EU/EES
SwedenAB | 20 STOCKHOLM personuppgifter

som listas i Bilaga 2
punkt 2 i detta avtal
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7  Anslutning till Ineras tekniska
infrastruktur

7.1 Anslutning till nationella tjansteplattformen
Tjansten ansluter inte till den nationella tjansteplattformen som Inera tillhandahaller.

8 Ataganden

8.1 Kundens ataganden
Kunden, eller av Kund utsedd representant, atar sig

att vid var tidpunkt meddela en utsedd kontaktperson, vilken ar ansvarig for
kommunikation med Inera avseende Tjanstens anvandning.

att tidplan for genomférandet av ansdknings- och antagningsprocessen planeras i
samrad med Inera infor varje antagningsar.

att sakerstalla arkivering av genomférd antagning utanfor Tjansten.

att inom ramen for samverkans- och beslutsstrukturen bidra till att faststalla andrad
praxis, eller behov av férandringar i Tjansten till féljd av andrade lag- och
myndighetskrav.

att inom ramen for samverkans- och beslutsstrukturen bidra i arbetet med att
utveckla den gemensamma Tjansten.

8.2 Ineras ataganden
Inera atar sig

att tillhandahalla Tjansten.

att skapa forutsattningar for en bra, effektiv och rattssaker gymnasieantagning i
enlighet med de bestammelser som finns i skollagen (2010:800) och
gymnasieférordningen (2010:2039).

att vid var tidpunkt ha en utsedd kontaktperson, vilken ar ansvarig fér kommunikation
med Kunden avseende Tjansten.

att tillse att Tjansten uppratthaller stabil funktion och tillganglighet enligt gallande SLA.
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att tillse att Tjansten stodjer saker hantering av dokument, informationshantering och
informationsutbyte mellan berérda verksamhetsfunktioner inom
gymnasieantagning.

att i samverkan med representanter fran Kunderna underhalla och uppdatera
Tjansten med hansyn till Kundernas gemensamma prioriteringar.

att underhdlla och uppdatera Tjansten i takt med andrade lag- och myndighetskrav.

att tillhandahalla anvandardokumentation till Tjansten.

9 Servicenivaer for tjansten

9.1 Definitioner

Tillganglighet ska matas med hjalp av féljande matvarden och definitioner.

Avbrottstid Avbrottstid ar den tid da det foreligger ett fel eller avbrott, vilket tillhor
felklass Kritisk eller Hog i enlighet med vad stadgas pa www.inera.se.
Berakningen av Avbrottstiden inkluderar inte féljande:
e Avbrott till féljd av force majeure.

e Planerade avbrott.

e Annat avbrott, vilket beror pad omstandigheter, vilka Inera inte svarar

for.
Total tid Den aktuella matperioden som utgoérs av kalendermanad.
Tillganglighet Tillgangligheten beraknas enligt féljande formel:

Tillganglighet (i procent) = 100 - (Avbrottstid/Total tid) * 100

9.2 Tillganglighet Tjdnsten
Inera har som mal att uppratthalla en tillganglighet pa 99,80 procent (%).

Inera ansvarar for planering och genomférande av service- och underhdllsarbete gallande
Tjansten. Inera ska, i dialog med Kunden, planera sddana atgarder med hansyn till Tjanstens
anvandning och antagningsarets verksamhetskritiska aktiviteter. Inera ska utforma planeringen
sa att atgarderna genomfors pa tidpunkter som medfor sa liten paverkan som mojligt pa
Tjanstens tillganglighet och anvandning. Inera ska vid planering av service- och underhdllsarbete
beakta de verksamhetskritiska aktiviteter som ar kdnda inom antagningsaret. Planerade atgarder
som beddms kunna paverka Tjanstens anvandning ska kommuniceras till Kunden i skalig tid fore
genomforandet.
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10 Tillganglighet och support

Saval Kunden som Inera har ansvar for tillganglighet och support under antagningsaret.

Kunden ansvarar for att tillhandahalla en lokal supportorganisation med ansvar for support till
slutanvandare, sdsom elever, vardnadshavare, studie- och yrkesvagledare samt 6vriga anvandare
inom Kundens verksamhet. Kunden ansvarar aven for hantering av verksamhetsrelaterade
fragor, lokal administration samt fragor hanforliga till lokala processer och rutiner.

Slutanvandare ska i forsta hand kontakta Kundens lokala supportfunktion avseende
anvandarstod, behdrighetsrelaterade fragor, verksamhetsfragor samt dvriga fragor kopplade till
anvandning av Tjansten inom den lokala verksamheten.

Arenden som inte kan hanteras inom Kundens lokala supportorganisation ska vidarebefordras
till Inera enligt gallande supportmodell.

Inera ansvarar for support till Kunden avseende Tjansten och tillhandahaller support,
incidenthantering, felsdkning och felavhjalpning kopplat till Tjanstens funktion, tillganglighet och
anvandning. Inera ska uppratthalla en andamalsenlig support- och kapacitetsberedskap for att
sakerstalla stabil drift och tillganglighet till Tjansten, aven vid perioder med hog belastning. Detta
galler sarskilt under verksamhetskritiska perioder och prioriterade aktiviteter inom
antagningsaret.

Under hogintensiva perioder uppratthaller Inera forstarkt support for att sakerstalla stabil drift,
tillganglighet och hantering avinkommande drenden vid hog belastning och verksamhetskritiska
aktiviteter inom antagningsaret. Hogintensiva perioder omfattar bland annat perioder for
ansokan, preliminarantagning, omval, slut- och reservantagning samt andra verksamhetskritiska
aktiviteter dar belastningen pa Tjansten eller behovet av support och incidenthantering bedéms
vara forhojt.

Support till Kunden tillhandahalls helgfria vardagar mellan kl. 08.00-17.00 enligt gallande SLA.
Inera tillhandahaller aven stod i vissa process- och verksamhetsrelaterade fragor dar central
koordinering eller systemdévergripande kunskap kravs.

Under hogintensiva perioder och i anslutning till verksamhetskritiska aktiviteter inom
antagningsaret uppratthaller Inera forstarkt supportberedskap, dven utanfor helgfria vardagar
mellan kl. 08.00-17.00, fér hantering av Incidenter, driftrelaterade stdrningar och andra problem
som paverkar Tjanstens funktion eller tillganglighet.

Kontakt med Inera sker via arendehanteringssystem eller via telefon.

Vid driftstérningar eller driftavbrott ska Inera utan oskaligt dréjsmal vidta nédvandiga atgarder
for att aterstalla Tjanstens funktion och tillganglighet. Bedémningen ska utga fran omfattning,
paverkan och prioritet samt ske i enlighet med Ineras géllande rutiner for incidenthantering.
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Kunden ska vid behov bista Inera i den utstrackning som kravs for felsokning och aterstallande av
Tjansten

11. Samarbets- och beslutsstruktur

Handslagsinitiativ bygger pa gemensamt ansvar och gemensam utveckling, Inera och
kommunerna tillsammans. Det ger goda mojligheter att ta tillvara erfarenheter fran hela landet
och stegvis forbattra arbetssatt och systemstod.

Parterna ar éverens om att utveckla en samarbets- och beslutsstruktur som kan skapa
forutsattningar for att fanga utvecklingsbehov, gemensam prioritering samt ett transparent
beslutsfattande dar malet ar att halla ihop utvecklingen av systemstddet och
gymnasieantagningens verksamhetsprocesser dver tid. Strukturen ska tydliggéra hur
kommunerna kan bidra och paverka utvecklingen framat.

Parterna ska aven, inom ramen for samarbets- och beslutsstrukturen, utarbeta rutiner for att
snabbt kunna agera vid kritiska avbrott i Tjansten eller andra oférutsedda handelser som
paverkar mojligheten for Kunden att nyttja Tjansten pa avsett vis.

12. Kostnad och finansiering

Kommuner som tackat ja till Handslagsinitiativet har férbundit sig till férvaltning i minst 7 ar fran
kalenderaret 2027. Detta for att forhindra 6kade kostnader for deltagande kommuner.

Som tidigare aviserats i handslagsinitiativet sa kommer finansieringen att ske i tva steg:

1. Ett inkOpspris om 440 kr per 15-aring fran varje kommun 2026, galler ej kommuner som ingar i
GOoteborgsregionen (GR), Storsthim och Fyrbodal.

2. Arlig férvaltning fran 2027 om 221 kr per 15-aring med indexupprakning. Kostnader for

utveckling, inforande, drift och forvaltning. Stérre kommuner far viss volymkompensation enligt

gangse modell inom Handslaget. Volymrabatten bérjar vid 650 st 15-aringar. Kommunen betalar
fullt pris for de 649 férsta och for varje 15-aring darutéver ges 7 % rabatt pa ordinarie pris.

Avgiften for Tjansten baseras pa de forutsattningar som galler vid avtalets ingaende. Om nya
lagkrav, sakerhetskrav, verksamhetsbehov eller gemensamt beslutade utvecklings- och
moderniseringsinsatser medfor behov av ytterligare investeringar i Tjansten ska Inera initiera
dialog med Kunden i syfte att na en éverenskommelse om prisjustering.

Betalningsvillkor anges i Allmanna villkor (bilaga till Huvudavtalet).
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13. Avtalstid och uppsagning

Detta avtal géller fran den 1 oktober 2026, dvs for antagningsaret 2027. Avtalet galler tills vidare.
Part som vill saga upp Tjansten (detta avtal) kan goéra det tidigast till den 1 januari 2034.

For att saga upp Tjansten kravs att part sager upp tjansten senast fore 31/10 for att
uppsagningen skall trada i kraft vid nastnasta arsskifte (exempel: Uppsagning gors i september
2032 varefter Tjansten kan lamnas 14 manader efter 31/10 2032, dvs. fran 1/1 2034).

Uppsagningen skall vara skriftlig och undertecknad av behorig foretradare for part for att aga
giltighet.

Inera forbehaller sig i sadant fall ratten att bibehalla den totala finansieringen fér Tjansten och
darigenom justera priset for kvarvarande kommuner.

Ratt till assistans/Overlamning framgar av Huvudavtalet.

Kommun som ingar i ett samverkansomrade med gemensam antagning ansvarar for att
informera 6vriga kommuner som ingdr samverkansomradet om uppsagningen.
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Bilaga 1. Funktionalitet i systemet

Under forsta antagningsaret 2027 fokuserar Inera pa stabil drift, saker hantering och fungerande
grundprocesser for alla anslutna. Det kraver att Mitt gymnasieval skalas upp for att klara 6kat
antal anvandare samt att nodvandiga tekniska anpassningar ar pa plats fore driftstart.

Nedan beskrivs de tekniska anpassningar som kommer att vara pa plats infor antagningsarets
start den 1 oktober 2026. Fortsatt utveckling kommer att ske kontinuerligt framover dar till
exempel ytterligare funktionalitet bedéms kunna vara pa plats infor att ansékan 6éppnar for
elever. Tidsplan for detta kommer att ges senare under hosten.

Nar den gemensamma grunden ar pa plats finns goda mojligheter att vaxla upp forbattrings- och
utvecklingsarbetet infor kommande antagningsar.

Tekniska anpassningar infér 1 oktober 2026
Infor driftfardig 16sning 1/7 2026 kommer féljande tekniska anpassningar vara genomforda:

e Inloggning for elever med Bankld, Freja+ samt anvandarnamn och |6senord
e Inloggning for administratdrer med Bank Id, Freja+ och TOTP
e Integration mot Folkbokfdringstjansten

Utdver ovan kommer dven administrativt granssnitt uppdateras samt nya anpassade
ansokningswebbar tillkomma.

Infor go-live och antagningsarets start 1/10 2026, tillkommer foljande:

e Import och export av elevinformation (fran grundskolorna)

Import och export av antagnings- och ansdkningsfiler

e Justering och implementation av blankettmallar (I6senordsbrev, antagningsbrev etc)
e Mailutskick fran Mitt gymnasieval fardigstalld

e Stdd for SMS-utskick

e Bakgrundstjanster (handelsetjanster vid specifika datumhandelser)

e Statistiktjanst - utredning pagar utifran kravbild och l6sningsalternativ

Utover ovan kommer dven viss prioriterad funktionalitet utvecklas utifrdn pagaende
behovskartlaggning.

Fortsatt utveckling - antagningsaret 2028 och framat
Infér antagningsaret 2028 och framat ligger fokus pa foljande utvecklingsomraden:

Standardisering och férenkling - Vidareutveckling mot ett antagningssystem av nationell
karaktar.

Nationell samordning och arbetssatt - Stddja gemensamma antagningsprocesser och
underldtta mer enhetliga arbetssatt éver kansli- och kommungranser.
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Datadrivet - Forbattra mojligheter till statistik, rapportering och dataexport. Malet ar battre
datakvalitet och ett mer tillforlitligt underlag fér uppfoljning, analys och beslut.

Gemensam och delad data - Skapa battre forutsattningar for saker datadelning mellan kanslier,
vilket kan bidra till effektivare arbetssatt och starkt samverkan.

Digitala och effektiva processer - Infora fler digitala fldden (t.ex. e-signering) och, dar det ar
lampligt, automatisera manuella moment for att minska administration.

Forbattrad anvandarupplevelse for elever och vardnadshavare - Gora tjansten enklare, mer
tillganglig och mer férutsagbar for den som ansoker, med hansyn till olika behov.
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Bilaga 2 - Personuppgiftsansvariges Instruktion for

Behandling av Personuppgifter
Utover vad som redan framgar av Personuppgiftsbitradesavtalet ska Personuppgiftsbitradet dven
folja nedanstaende Instruktion:

1. Andamalet, féremalet och arten

1 a. Féremdlet for Personuppgiftsbitrédets Behandling av Personuppgifter at den
Personuppgiftsansvarige dr att:

Att administrera, genomfora och félja upp gymnasieantagningen sa att sokanden ges mojlighet
att proévas i antagning till gymnasieutbildning, samt stddja kommunikationen mellan elever,
skolor och kommuner i antagningsprocessen.

1 b. Andamdlet med Personuppgiftsbitridets Behandling av Personuppgifter t den
Personuppgiftsansvarige dr att:

Att skapa forutsattningar for en bra, effektiv och rattssaker gymnasieantagning till
gymnasieskolan och anpassad gymnasieskola i enlighet med de bestdmmelser som finns i
skollagen (2010:800) och gymnasieférordningen (2010:2039).

1 ¢. Personuppgiftsbitrédets Behandling av Personuppgifter pd uppdrag av den
Personuppgiftsansvarige avser huvudsakligen foljande behandlingsatgdrder (Behandlingens art eller
natur):

Att samlain, lagra, 6verféra och logga personuppgifter enligt punkt 2 nedan.

2. Behandlingen omfattar foljande typer av Personuppgifter och skyddsvarda uppgifter
Personuppgiftsbitradet har ratt att behandla foljande typer av Personuppgifter for den
Personuppgiftsansvariges rakning:

Invanare (sékande elev)

» |dentifikationsnummer (personnummer/samordningsnummer/ TF-nummer)

» |dentifikationsuppgifter (férnamn, efternamn)

» Kontaktuppgifter (telefonnummer, e-postadress och folkbokféringsadress)

* Grundskolebetyg fran drskurs 9, samt betyg fran gymnasieskolans
introduktionsprogram, skt och antagen utbildning vid gymnasieskola eller anpassad
gymnasieskola, yttrande och beslut

= Overlamningsinformation, évergangsinformation

» Kansliga och sarskilt skyddsvarda uppgifter

» Uppgifter om etniskt ursprung via uppgift om modersmal och betyg i
amnet modersmal.

» Uppgift om hdlsa via uppgift om tillhdrighet till anpassad skola

» Uppgifter som omfattas av sekretess, som skyddade personuppgifter

» skal for mottagande, utlandska betyg, underlag fér prévning i dispens
engelska, underlag for provning i fri kvot sarskilda omstandigheter

Vardnadshavare eller kontaktperson
» Kontaktuppgifter (férnamn, efternamn, telefonnummer, e-postadress)

Personal inom kommun och skolhuvudman
» |dentifikationsuppgifter (férnamn, efternamn)
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» Kontaktuppgifter (arbetsrelaterade telefonnummer, e-postadress)

3. Behandlingen omfattar vissa kategorier av Registrerade

Personuppgiftsbitréddet har rétt att Behandla Personuppgifter avseende féljande kategorier av
Registrerade:
e Invanare (sokande till gymnasieskola och anpassad gymnasieskola)
e Personal i kommun, hos enskild skolhuvudman och skola, som har arbetsuppgifter i
antagningsarbetet
e Antagningspersonal
e Vardnadshavare, kontaktperson eller ombud

4. Ange sarskilda hanteringskrav vad galler Behandling av Personuppgifter som utférs
av Personuppgiftsbitradet

Personuppgiftsbitrddet ska iaktta foljande hanteringskrav vid Behandlingen av Personuppgifter dat
den Personuppgiftsansvarige:
o Tillse att tillgang till personuppgifter styrs utifran det ansvar och de arbetsuppgifter
som Anvandare har i Tjansten, genom att Anvandare tilldelas behorighet utifran
befattning och roll.

5. Ange de sarskilda tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som géller for
Personuppgiftsbitradets Behandling av Personuppgifter

Personuppgiftbitrddet ska vidta foljande sikerhetsatgdrder vid Behandlingen av Personuppgifterna:
e System for behdrighetsstyrning ska tillgodose det skydd som kansliga och sarskilt
skyddsvarda personuppgifter kraver, t.ex. genom att pa kundens begaran inratta
sarskilda behorigheter for behandling av sadana uppgifter
o Tillampa tvafaktor-autentisering for tillgang till uppgifterna

6. Ange sarskilda krav pa Loggning vad galler Behandling av Personuppgifter samt vilka
som ska ha tillgang till dem

Loggning sker av dtkomst till personuppgifter och tillhandahallande av ett granssnitt dar utvald
loggning kan ldsas av verksamheten i syfte att kunna se nar andringar har gjorts och av vem.
Det galler exempelvis vid betygsrapportering, vid andring av betyg samt vid registrering i elevs
ansokan.

7. Lokalisering och éverféring av Personuppgifter till Tredje land

Personuppgiftsbitradet ska iaktta foljande krav avseende lokalisering av Personuppgifter:
Personuppgiftsbitradet har endast ratt att behandla Personuppgifterna pa foljande plats/er:
EU/EES

8. Behandlingens varaktighet

Tills vidare

Personuppgiftsbitrddet ska iaktta foljande krav avseende loggning av anvindaraktivitet och
logghantering:
e Gallraloggar (som kontakt och inloggningsloggar) som tillhor tidigare antagningsar.
e Spara elevuppgifter med tillhérande underlag efter avslutat antagningsar, sa endast
antagningskansliet har tillgang.
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e Gallra elevuppgifter som ar aldre an 3 ar. Om elev som ar upplagd pa tidigare
antagningsar ska ansoka igen, rensas samtliga antagningsunderlag fran tidigare ar och
en ny ansokan kan goras pa innevarande antagningsar.

9. Ovriga Instruktioner angdende Behandling av Personuppgifter som utfors av
Personuppgiftsbitradet
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